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INTRODUCERE - Despre nevoia si intentia de a construi solutii de dezvoltare comunitara
care sa tina cont de realitatea locala si oportunitatile specifice zonelor rurale.

SUMAR EXECUTIV - Despre avantajul solutiilor bazate pe mecanisme de piata si nevoia de

a crea idei de interventie complementare programelor nationale de mare anvergura.

FUNDAMENTE - Despre notiunea de ,active adormite” si cei patru piloni ai arhitecturii
Green Entrepreneurship: piatad, leadership local, sustenabilitate si oportunitate economica.

MODELUL GREEN ENTREPRENEURSHIP - Care sunt elementele care fundamenteaza
programul Green Entrepreneurship? Conceptul de dezvoltare sustenabild, consortiul de
management, intreprinderea sociala ca vehicul de dezvoltare, liderii locali care conduc
procesul, resursele si etapele pentru o interventie de succes.

Dilema dezvoltarii sustenabile

Consortiul de management

Intreprinderea sociald ca vehicul de dezvoltare

In cautarea liderilor locali

Resursele si etapele modelului Green Entrepreneurship
Rezultatele programului

RECOMANDARI SI BUNE PRACTICI - Despre flexibilitate ca o conditie esentiald a
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astfel de interventii. Cele cinci bune practici pentru finantarea intreprinderilor sociale.
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INTRODUCERE

Multe dintre zonele rurale din Romania sunt in con-
tinuare subdezvoltate, sarace si fara perspective, in
ciuda unui numar important de programe nationale
care si-au propus sa rezolve aceasta problema.

In 2010, cand Romanian-American Foundation a
Creat arhitectura programului Green Entrepreneur-
ship, punctul de plecare a fost carecum diferit. Ideea
Nu era ca modelul sa propuna o alta solutie macroe-
conomica unica si general valabild, ¢i sa gaseasca o
modalitate de a implica chiar comunitatile locale in
a construi solutiile cele mai potrivite.

Una dintre observatiile importante a fost aceea ca
majoritatea programelor deja existente se concen-
treaza pe solutii care rezolva probleme (importante,
ce-i drept, precum accesul la apa, educatie, sau
ajutoare financiare) dar lasa neatinse cauzele. lar
una dintre cauzele subdezvoltarii este lipsa unei
surse constante si suficiente de venit. Din nefericire,
aceasta cauza nu poate fi tratata cu retete general
valabile: specificul zonelor, sursele potentiale de
venit si cultura locala difera atat de mult, incat un
singur raspuns Nu poate acoperi toate intrebarile.
Raspunsurile se afla adesea chiar in comunitatj,
acolo unde trebuie cautate oportunitatile locale si
asamblate mecanismele de agregare care sa duca
la produse care au sanse de succes intr-o piata
libera si competitiva, locala sau nationala.

Fundatia pentru Parteneriat a dat un contur chiar

mai clar acestei arhitecturi, atunci cand, pe baza
vastei experiente de mediu si acordare de gran-
turi, @ adus in model componenta de patrimoniu
natural si cultural ca oportunitate locala. Din fericire,
Romania dispune de resurse extraordinare la acest
capitol.

Dar orice abordare bazata pe mecanisme de piata e
sortita esecului daca nu duce la nivel local expertiza
necesara pentru dezvoltarea unei afaceri. Contribu-
tia Centrului pentru Educatie Economica si Dezvol-
tare din Romania a fost decisiva pentru a integra

in modelul Green Entrepreneurship instrumentele
esentiale din acest punct de vedere.

Filozofic vorbind, Green Entrepreneurship este un
model antreprenorial - care ilustreaza cum o suma
de schimbari la nivel mic, al comunitatilor, ar putea fi
0 solutie durabila pentru o schimbare de nivel mare,
daca modelul este preluat si multiplicat.

Speram ca acest model sa deving o sursa de inspi-
ratie pentru alte organizatii dedicate comunitatilor
locale, antreprenoriatului social si investitilor durabile.

Roxana Vitan, presedinte Romanian-American Foundation
Laszlo Potozky, director Fundatia pentru Parteneriat
Cristina Manescu, director executiv Centrul pentru Educatie
Economica si Dezvoltare din Romania

Romeo Vasilache, director de program,
Romanian-American Foundation



AVAN TAJELE SOLUTHLEOR
PAZATE PE PIATA

Unul dintre primele lucruri suprinzatoare in legatura cu Romania este separarea abrupta intre
cele doua realitati ce, desi traiesc impreuna, apartin unor lumi complet diferite. Putin mai mult
de jumatate din populatia tarii traieste in mediul rural, in zone in care peste doua treimi din
consum e bazat pe propriile produse, in care abandonul scolar continua sa creasca si in care
veniturile populatiei sunt cu aproximativ 40% mai mici decat in restul tarii.

Cu Intreaga contributie a programelor europene si
a politicilor guvernamentale, zone intregi continua
sa fie aproape excluse din circuitul economic, fara

acces la locuri de munca sau alte sisteme de gene-

rare de venit, izolate si private de oportunitate. De
ce se intampla acest lucru?

Unele interventii au pacatuit prin aceea ca nu au ti-
nut cont de particularitatile locale, altele prin aceea

Cd au creat resurse disparate si neconectate la o
nevoie sau o piatd reald (capacitdti de productie
fara materie prima sau piata de distributie, progra-
me de instruire In domenii pentru care Nu exista
cerere locald eto).

Comunitatile locale sunt rareori implicate sau res-
ponsabile pentru rezultatele pe care le produc aces-
te programe, ceea ce creeaza probleme importante



SUMAR EXECUTIV

Green
Entrepreneurship

Termen de desfasurare trei ani

Organizatii neguvernamentale si intre-

prinderi finantate:

« Centrul pentru Arii Protejate si Dezvoltare
Durabila; Ecoturism la Pestera Meziad

« Asociatia Ecologic; Agentia Greeway Tour

« Asociatia pentru Ecoturism din Romania;
Compania de Turism Lent

« Asociatia Agent Green; Agentia Wild Time
Green Tours

» ProPark Fundatia pentru Arii Protejate;
Dezvoltarea de programe de instruire si
consultanta.

« Asociatia Pomiviticola Hilita; Productie de
locala dupa retete traditionale

« Asociatia Fructul Secuiesc; Prelucrarea de
fructe de padure si ciuperci

Buget total: aproximativ 600000 dolari

legate de durabilitatea in timp a rezultatelor.

Intr-un context in care pietele sunt conduse de cli-
enti si de cerere, multe dintre programele de dez-
voltare locala actioneaza mai ales prin influentarea
ofertel. Fie ca sunt destinate cumpadrarii de active,
instruirii in anumite domenii, productiei agricole,
putine arhitecturi tin cont de piata si de masura in
care rezultatul programului acopera o nevoie certa
si demonstrabila a unui client oarecare.

Acest raport vorbeste despre solutii bazate pe pia-
ta, ca modalitate de a sprijini comunitatile rurale sa
Creeze bunastare pe termen lung. Astfel de solutii
pot completa programele nationale sau pe cele
ale altor organizatii si nu sunt in niciun fel desti-
nate sa lucreze in izolare. Ele pot genera beneficii
importante din doua puncte de vedere: aduc mai
multa independenta si responsabilitate Th comuni-
tati, atunci cand oamenii devin mai constienti de
rolul lor In crearea propriei bunastari si pot crea

acest rezultat cu un raport mai bun cost/beneficiu.

Solutiile bazate pe piata tind sa devina auto-suste-
nabile, spre deosebire de programele de asistenta
care presupun o investitie continua.

Solutia bazata pe piata presupune indeplinirea
simultana a mai multor conditii: existenta unei
oportunitati ce poate fi exploatata comercial, exis-
tenta unui client real si accesul la o piata care sa
conecteze produsul cu clientul. Mare parte dintre
comunitatile rurale nu indeplinesc niciuna dintre
aceste conditii. lar cauza subdezvoltarii sta, cel mai
adesea, exact in lipsa de acces la oportunitate si la
un model viabil economic de creare de venit.

Trasatura sa inovativa sta in orientarea catre
dezvoltare sustenabila, adica in crearea unui
model de dezvoltare care sa balanseze rezul-
tatul economic, cu conservarea mediului Si
efecte sociale pozitive. Green Entrepreneurship
se pozitioneaza astfel intr-o zona de intersectie,
unde majoritatea programelor guvernamentale
sau ale altor mari organizatii concentrate pe un
domeniu specific nu actioneaza.

Green Entrepreneurship este un program
finantat de catre Romanian-American Foun-
dation (RAF) si dezvoltat de un consortiu de
parteneri compus din RAF, Fundatia pentru
Parteneriat (FP) si Centrul pentru Educatie
Economica si Dezvoltare din Romania - CEED
Romania. Termenul de desfasurare a fost de
trei ani, interval in care sapte organizatii ne-
guvernamentale de mediu au fost finantate

si asistate pentru a crea intreprinderi sociale
verzi care sa exploateze responsabil resusele
naturale si culturale locale. Una dintre conditiile
programului a fost ca dezvoltarea intreprinde-
rilor sa presupuna parteneriat cu comunitatea
locala. O alta a stat in respectarea principiului
sustenabilitatii.

La finalul programului

La finalul programului Green Entrepreneurship,
cele sapte intreprinderi sociale au creat mai
mult de 100 de locuri de munca temporare sau
permanente si au coagulat in jurul lor apro-
ximativ 300 de familii, producatori sau mici
antreprenori locali care obtin astfel venituri
suplimentare.

De cele mai multe ori, s-a dovedit ca oportuni-

tatile de dezvoltare sunt prezente in comunitati
si pot fi gasite si folosite, cu conditia existentei
unui parteneriat local puternic intre autoritati,
organizatii, mici antreprenori si locuitorii zonei.
Nu toate intreprinderile se afla in parametrii
financiari din planurile de afaceri, dar infiintarea
si functionarea acestora a fost un scop mai im-
portant in model decat atingerea unei anumite
performante financiare.

In plus, organizatiile de mediu care au fost
implicate in program au creat - teoretic, in
functie de succesul pe termen lung al fiecarei
afaceri - o sursa de venit suplimentara pentru
activitatea lor principala si baza pentru a atrage
alte finantari sau a se implica in proiecte de mai
mare anvergura.

Un capitol special din acest raport este dedicat
rezultatelor proiectului pe toate cele trei dimen-
siuni ale dezvoltarii sustenabile: mediu, econo-
mic si social.

Acest document sintetizeaza modelul pe baza
caruia a fost dezvoltat Green Entrepreneurship,
un program pilot care sa creeze un model de
dezvoltare comunitara sustenabila bazata pe
active locale de mediu.

Raportul este adresat, in egald masura, orga-
nizatiilor neguvernamentale care doresc sa
exploreze oportunitatea antreprenoriatului
social, finantatorilor care cauta noi modele de
investitie, institutiilor publice sau private care
lucreaza in domeniul dezvoltarii comunitare.
Nu in ultimul rand, cuprinde recomandari si
observatii ,din teren” care pot deschide calea
cdtre politici publice inovative in domeniul dez-
voltarii locale sustenabile.



OPORTUNITATE S
ACTIVE ADORMITE

Romania are - si va continua sa aiba in viitorul previzibil - de confruntat o provocare unica in
Uniunea Europeana. Jumatate din populatia tarii locuieste in zone rurale, zone in care venitul
gospodariilor este adesea produs in agricultura de subzistenta sau in activitati care scapa
oricarui circuit economic.

Ceea ce defineste in mod negativ aceste zone rea consecintelor sociale ale starii de izolare si
este izolarea, aproape perfecta cateodata, de cir- subdezvoltare economica, sub forma asistentei
cuitele clasice de creare de venit (locuri de mun- pentru categorii defavorizate.

Ca, activitati independente integrate intr-o piata Programul Green Entrepreneurship propune o
organizatd) si, in consecinta, absenta unor surse abordare noua: o solutie pentru dezvoltarea dura-
prezente sau viitoare de bunastare in comunitati.  bild in aceste zone ar putea sta nu atat in tratarea

Adesea, situatia sociala dramatica din zonele simptomelor (problemele sociale) cat a cauzelor
rurale este mai degraba consecinta decat cauza (lipsa oportunitatii economice). Cu alte cuvinte,
izolarii si lipsei de oportunitate economica. Green Entrepreneurship a avut ca scop crearea
Programele si politicile destinate acestor zone de oportunitate in zonele rurale.

sunt concentrate adesea mai mult catre repara- Oportunitatea, in acceptiunea pe care programull

»Este un model de dezvoltare durabila foarte local, foarte concentrat, care leaga
zone relevante din punct de vedere al mostenirii culturale si naturale. Aceasta
mostenire bazata pe obiceiuri, relatii si traditii se pierde o data cu imbratisarea
modelului vestic de dezvoltare. Sau dispare daca natura este exploatata

industrial pe scara larga.”
Laszlo Potozky, director Fundatia pentru Parteneriat
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FUNDAMENT E

Conceptul
,2activelor adormite”

Una dintre observatiile de plecare pentru
modelul Green Entrepreneurship este ca
diferitele proiecte si programe de finantare
destinate comunitatilor si organizatiilor
Creeazad adesea resurse disparate si subuti-
lizate. Aceste resurse fie inceteaza sa pro-
duca venituri, fie produc beneficii minima-
le, transformandu-se in ,active adormite”.
Intr-o astfel de situatie, o interventie efici-
enta in comunitate consta in catalizarea
construirii unui mecanism care integreaza
toate aceste resurse din investitii anterioa-
re si le da o capacitate mai mare de gene-
rare de venit.

Unul dintre exemple este cel al Asociatiei
Ecologic din Maramures care, de-a lungul
timpului, a dezvoltat in urma unor proiecte
separate traseul turistic ,Drumul Mostenirii
Maramuresene”, programe de instruire
pentru proprietarii de pensiuni din zona

si harti pentru diferite obiective din Ma-
ramures. Intreprinderea sociala creatad in
programul Green Entrepreneurship a pus
la lucru la un loc toate investitiile anteri-
oare sub forma unei agentii specializate
de turism de nisa. Agentia ofera pachete
care includ sejururi la pensiunile din zona,
trasee pe Drumul Mostenirii Maramurese-
ne, observarea mestesugurilor si traditiilor
locale, ghiduri turistice.

0 da termenului, se refera la o solutie de agregare
si exploatare inteligenta a unor resurse sau active
deja existente In aceste zone. In final, ea trebuie
sd aiba ca rezultat integrarea unei comunitati
Intr-un circuit economic bazat pe mecanisme de
piatd (conduse de legea cererii si a ofertei) care
sS4 Ccreeze O sursa constanta de venit si care sa
permita dezvoltarea locala.

Spre exemplu, restrictiile de mediu specifice zo-
nelor protejate impiedica exploatarea intensiva a
padurilor, una dintre principalele surse de venit
pentru comunitatile locale din aceste perimetre.
Pentru produsele traditionale, lipsa capacitatilor
de prelucrare, izolarea producatorilor, suprafe-
tele mici si accesul extrem de dificil la piata fac
imposibil de aplicat modelul unei productii de
scara mare. Izolarea geografica si lipsa infra-
structurii turistice anuleaza potentialul unor
zone extrem de bogate In mostenire naturala,
precum pesterile sau anumite zone din Delta
Dunarii.

Solutia pentru aceste zone nu sta in fortarea inte-
grarii In modele clasice de exploatare a resurselor
naturale sau culturale, ci in crearea unor solutii per-
sonalizate si adaptate, a unor modele care sa ofere
surse sustenabile de venit acestor comunitati, in

paralel cu conservarea traditiei, a specificului cultu-
ral si a mediului natural al zonelor. Cu alte cuvinte,
Crearea de oportunitate se referd la constructia
unui model productiv de exploatare a unor resurse
unice, conservandu-e, in acelasi timp.
Din perspectiva programului Green Entrepre-
neurship exista doi vectori de dezvoltare econo-
MICca ce au capacitatea de a crea efecte pentru o
Intreaga comunitate, atunci cand sunt inteligent
folositi:
1. productia agricola din fermele mici care, odata
integrata intr-un circuit economic, poate crea
bunastare;

2. turismul de nisa bazat pe bogatia de parcuri
naturale si sit-uri Natura 2000, pentru care
exista o cerere in crestere si care are potential
de a antrena o intreaga zona.

In esentd, modelul Green a urmarit dezvoltarea de

intreprinderi sociale complementare cu activitatea

unor organizatii neguvernamentamentale locale,

Intreprinderi care sa exploateze sustenabil resurse-

le zonei si sa duca la dezvoltare comunitara.

Pe parcusul a trei ani, au primit finantare si asis-

tenta un numar de sapte intreprinderi sociale cu

misiuni strans legate de mostenirea naturald si
culturala locala.

Arhitectura modelului Green Entrepreneurship
este fundamentata pe patru piloni

W Mecanisme de piata: schimbarea in co-
munitati este determinata de conectarea
la 0 piata care poate genera suficienta
cerere astfel incat comunitatea sa obtina
venituri si sa poata prospera.

2 Leadership si responsabilitate locale:
finantarea este destinata unor initiative
pornite la nivelul comunitatilor si care
construiesc parteneriat local. Indiferent
de activitate, ea trebuie sa fie un vector
de dezvoltare a zonei si sa contribuie la
conservarea patrimoniului local.

3 Oportunitate economica: este o inter-
ventie destinata sa identifice si foloseas-
ca inteligent resursele (istorice, culturale,
de mediu) dintr-o zonad sau comunitate si
Nu este destinata unei categorii vulnera-
bile. Bunastarea sociala este un rezultat
dezirabil al interventiei, nu obiectivul ei
de plecare.

4 Sustenabilitate: rezultatele interventiei
urmaresc principiile dezvoltarii sustena-
bile, prin considerarea impactului econo-
mic, social si asupra mediului.
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GREEN ENTREPRENEURSHIP

Foto: Asogiatia EcolLogic

DEZVOLTARE SUSTENABILA

N

DILEMA N ACELASE TIMP

O definitie generala: Programul Green Entrepreneurship este o interventie comunitara care creeaza
solutii bazate pe mecanisme de piata pentru a imbunatati accesul la oportunitati in comunitatile
izolate, in acelasi timp cu exploatarea inteligenta a mostenirii naturale si culturale locale.

Una dintre cele mai mari dificultati ale programelor  tre ele este absolut necesara. O observare simpla
de dezvoltare de comunitati in zonele rurale-si,in - a realitatii face evidente, insa, si unele limitari care
general, de orice comunitati - sta in ceea ce implica  vin odata cu orientarea unilaterala a interventii-
formularile de genul ,in acelasi timp” sau ,integrat”.  lor: intreprinderile locale produc adesea daune
Majoritatea politicilor si initiativelor de finantare se ireversibile prin exploatarea nesabuita a mediului,
concentreaza fie catre instruire, fie catre mediu, fie grupurile vulnerabile revin in situatii dificile imediat
urmaresc agregare comunitarg, fie creeaza solutii Ce asistenta exterioara este retrasa, politicile de
pentru o categorie sau alta aflate in dificultate protectie a mediului creeaza disensiuni in comuni-
(femei, copii, varstnici), fie dezvoltd intreprinderi. tati datorita restrangerii surselor de venit.

Toate aceste abordari sunt benefice si fiecare din- Abordarea de tipul ,in acelasi timp” inseamna

Deciziile care configureaza modelul de interventie

4

1 VEHICUL DE P oca DEEggH?\RE
LOCAL X
PUNCT DE INTERVENTIE o DURABILA
PLECARE Intreprindere neguvernaméntalé
Patrimoniu natural sociala verde de mediu
si cultural (Green Enterprise)

GREEN ENTREPRENEURSHIP



MODELUL GREEN ENTREPRENEURSHIP

Arhitectura finala

]

2 Vehiculul de interventie in comunitate. De-
fineste structura formala prin care finantato-

Punctul de plecare in conceptul de dezvol-
tare sustenabila: dimensiunea de mediu si
patrimoniu natural si cultural. In consecinta,
consortiul care asigura managementul
programului include atat resurse de finan-
tare (Romanian-American Foundation), cat
si expertiza in domeniul mediului, acordari
de granturi si comunitatilor locale (Fundatia
pentru Parteneriab).

rul intervine pentru a determina schimbare

comunitara. Poate fi o intreprindere sociala,

un grup local, o autoritate publica locala sau
un alt vehicul. Programul Green Entreprene-
urship a ales intreprinderea sociala ,verde”

ca vehicul (fundamentarea si elementele im-

portante sunt prezentate in capitolul urma-
tor). In cadrul consortiului de management,
competentele necesare pentru dezvoltarea
Si managementul unei afaceri au fost asigu-
rate de Centrul pentru Educatie Economica
si Dezvoltare din Romania.

pentru intregul proces si constituie veriga
de legdatura intre finantator si comunitatea
locala. Partenerul local are un rol decisiv
in succesul procesului, nu doar datorita
expertizei, dar mai ales datorita capacitatii
de aintelege si de a lucra in comunitati. In
cazul Green Entrepreneurship, organiza-
tiile neguvernamentale de mediu au fost
preferate ca parteneri, din ratiuni care sunt
explicate in continuare.

Partenerii locali. Asigura leadershipul local

Ca dezvoltarea comunitara include si agregarea
comunitatii, si conservarea mediului, Si generarea
de venituri, si bundstare economica si bunastare
sociald, si creare de locuri de munca si educatie.
Cu alte cuvinte, 0 abordare bazata pe principiul
sustenabilitatii. Adevarata provocare a dezvoltarii
comunitare sta In aceasta sintagma ce indica
nevoia de a privi 0 comunitate din perspective
diverse, astfel incat latura sociald, cea economica
si cea de mediu sa fie Imbinate pentru a genera
proiecte si rezultate sustenabile pe termen lung.
Pentru Green Entrepreneurship, punctul de intrare
N acest concept al dezvoltarii durabile s-a aflat in
perimetrul patrimoniului cultural si natural local.
Atata timp cat interventia comunitara ia in calcul
toate cele trei laturi si felul in care lucrul intr-o
dimensiune poate genera reactii (pozitive sau ad-
verse) n alte dimensiuni, punctul de intrare poate
diferi pentru alte modele. Desi punctul de plecare
poate fi oricare, alegerea acestui punct determing,
de fapt, configuratia intregului model, atat in ceea
ce priveste partenerii care asigura managementul
programului, cat siin ceea ce priveste initiativele
locale finantate si instrumentele de masurare.

In consortiul de management al programuluii
Green Entrepreneurship, Fundatia pentru Partene-
riat a asigurat atat expertiza generala de mediu si
acordare de granturi, cat si o cunoastere n detaliu
a organizatiilor si proiectelor locale din domeniul
conservarii si protectiei patrimoniului natural. Acest
lucru are o importanta decisiva, nu doar in proce-
sul de selectare a organizatiilor neguvernamentale
care intra in program, dar mai ales pentru a pastra
un echilibru productiv intre activitatea economica
Si conservarea mediului in comunitatile locale.

Elemente de sustenabilitate
ale Green Entrepreneurship

« Conservarea patrimoniului local
« Comunitatea locala apreciaza si
foloseste inteligent patrimoniul local
« Conservarea si perpetuarea
soiurilor locale/traditionale

« Consolidarea comunitatilor si a partene-
riatului intre actorii locali

 Schimbare de mentalitate

 Oportunitati sporite pentru grupurile
defavorizate din zona

In acelasi fel, intrarea in model pe ,poarta” de
patrimoniu natural presupune ca partenerii locali
ce primesc finantarea au expertiza necesara Si 0
istorie suficient de bogata si relevanta in domeniul
conservarii si utilizarii inteligente a resurselor de
mediu. Era insa previzibil ca expertiza lor in dez-
voltare si management de business va fi mult mai
redusa. In consecintd, consortiul de management
a inclus obligatoriu expertiza In ceea ce priveste
antreprenoriatul.

e Locuri de munca in comunitate

e Venituri in comunitate

« Venituri pentru ONG lider de proiect
« Acces la piete pentru antreprenori locali
« Antrenarea de noi resurse externe

Alegerea punctului de plecare este o decizie
strategica, ce configureaza intreaga arhitectura a
interventiei comunitare. Alaturi de aceasta decizie,
programul Green Entrepreneurship a fost rezulta-
tul a alte doua alegeri importante, si chiar obliga-
torii, care au determinat componenta consortiului
de management si configurarea modelului. Este
vorba despre vehiculul sau instrumentul de inter-
ventie si partenerii locali care vor deveni lideri ai
procesului de dezvoltare comunitara.
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CONSORTIUL DE
MANAGEMENT

Abordarea bazata pe dezvoltare sustenabila este una dintre caracteristicile care diferentiaza
programul Green Entrepreneurship de alte scheme de interventie comunitara. Una dintre
ipotezele de baza pentru a obtine efecte in toate cele trei cadrane ale sustenabilitatii (economic,
social si de mediu) este ca finantarea reprezinta un element indispensabil, dar nu suficient.

Adesea, beneficiile economice ale unei activitati
comerciale pot duce interventia intr-o zona in

care efectele asupra mediului sunt ireversibil ne-

gative. In acelasi fel, dacd intreprinderea sociald
nu este bazata pe mecanisme de piatgd, efectele

economice asupra comunitatilor pot fi neglijabi-

le si limitate in timp. Pastrarea echilibrului intre
toate cele trei dimensiuni este, in final, in grija
consortiului de management, care trebuie sa
iImbine competentele necesare pentru o inter-
ventie reusita cu rezultate pe termen lung.

Partenerii programului Green

Entrepreneurship:

« Romanian-American Foundation: finantator
si initiator al programului. Ca finantator, actio-
neaza mai degraba conform principiilor unui

fond de investitii cu profil social, decat conform

celor ale unui furnizor de granturi. Acest Iu-
cru se traduce intr-un atribut esential pentru
succesul programului: flexibilitate in ceea ce
priveste destinatia finala a finantarii si adapta-

GREEN ENTREPRENEURSHIP

rea intreprinderii sociale la conditiile concrete
din comunitati. Aceasta abordare de tip fond

de investitii cu capital de risc presupune, insa,
Si un risc mai mare asumat de finantator.

« Fundatia pentru Parteneriat: autor al stra-
tegiei de program si responsabil de manage-
mentul acestuia.. Are un rol decisiv in ceea ce
priveste experienta de acordare de granturi,
lucrul cu organizatii neguvernamentale de
mediu, expertiza in comunitati locale siin

domeniul conservarii si folosirii inteligente a pa-

trimoniului natural si cultural. Din perspectiva
sustenabilitatii, asigura echilibrul intre dezvol-
tarea de activitati economice si respectarea
criteriilor de mediu.

« Centrul pentru Educatie Economica si
Dezvoltare din Romania - CEED Romania:
partener pentru instruire si consultanta. Asigu-
ra instruire si asistenta pentru partenerii locali
(organizatii de mediu) din punct de vedere al
cunostintelor de dezvoltare si management
al afacerii, competente cheie pentru succesul
economic al intreprinderii sociale.

wFinantarea vine cu o abordare de tip developmental, un ciclu flexibil si
adaptat situatiilor reale care apar pe parcursul celor trei ani ai programului.
In momentul in care lucrezi in comunitati, te astepti sa fie foarte diferite si
trebuie sa urmaresti obiectivele mari, dar sa poti acomoda surprizele.”

Roxana Vitan, presedinte Romanian-American Foundation

Structura financiara a programului
Green Entrepreneurship
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~Am fost foarte atenti sa cream conditiile pentru ca intreprinderile
sociale sd ajunga sa functioneze singure. intreprinderea este un vehicul,
nu un scop in sine, si trebuie sa fie performanta pentru ca programul sa
produca rezultatele pe care le dorim pe termen lung.”

Romeo Vasilache, director de program Romanian-American Foundation

INTREPRINDEREA SOCIALA
CAVEHICUL DE DEZVOLTARE

Din perspectiva Green Entrepreneurship, intreprinderea sociala este o initiativa bazata pe spirit
antreprenorial si mecanisme de piata ce are ca scop valorificarea durabila a patrimoniului local
in vederea imbunatatirii vietii comunitatilor.

In modelele de dezvoltare sustenabild euro- « este condusa de o misiune legata de mediu
pene si internationale, intreprinderea sociala in procesul de a crea beneficii pentru comu-
si antreprenoriatul social cu o misiune clara nitate;

de mediu sunt din ce in ce mai prezente, chiar « se implica in activitati comerciale pentru a ge-
daca deocamdatd doar la scara mica. ,Intre- nera o buna parte din venituri;

prinderea verde’, asa cum este cunoscuta « foloseste majoritatea profitului pentru a-si inde-
deja in limbajul global, are cateva caracteristici plini misiunea.

care o diferentiaza de restul initiativelor antre-  Spre deosebire de finantarea unui proiect limitat
prenoriale. atat ca timp cat si din punct de vedere al rezulta-

telor, intreprinderea sociala garanteaza - teoretic,
cel putin - un impact pozitiv asupra mediului si
comunitatii, care continua pe termen lung.

Pe de alta parte, in modelul Green Entreprene-
urship, ea constituie un instrument care poate
asigura - din nou, la nivel teoretic, cel putin - con-
tinuarea pe termen lung a misiunii unei organiza-
tii neguvernamentale. Stiut fiind ca aceste organi-
zatii au limitari serioase in a-si indeplini obiectivele
din cauza dependentei de finantatori institutionali
sau de surse guvernamentale, intreprinderea
sociala genereaza la maturitate resurse care echi-
libreza situatia financiara si asigura continuitate.
Pentru toate motivele de mai sus, intreprinderea
sociala poate fi considerata printre instrumentele de
dezvoltare durabila si are potentialul de a deveni un
motor pentru comunitatea pe care o serveste.

O data definita intreprinderea sociala verde ca
vehicul de interventie, intrebarea cea mai impor-
tanta a programului Green Entrepreneurship a fost
legata de alegerea liderilor locali care pot crea si
conduce o astfel de structura. In primul rand pen-
tru ca notiunea de intreprindere sociald presupune
0 Mentalitate si competente diferite de cele ale
majoritatii organizatiilor neguvernamentale. Mana-
gementul eficient al intreprinderii sociale implica,
de asemenea, 0 schimbare de paradigma, de la
cautarea de resurse de finantare pentru proiecte,
spre generarea de surse de venit dintr-o activitate
comerciala bazata pe mecanisme de piata.

In al doilea rand pentru ca insasi ideea de dez-
voltare comunitara presupune atat o legatura
stransa a organizatiei cu zona, cat si competente-
le necesare pentru a agrega membrii comunitatii
intr-un mecanism de multiplicare.

Fructul Secuiesc,
magnet de agregare
N comunitate

La Zetea, langa Odorheiu Secuiesc, Asoci-
atia Fructul Secuiesc a initiat dezvoltarea
unei intreprinderi comunitare in parteneriat
cu Composesoratul local. Centrul de pre-
lucrare a fructelor de padure si ciupercilor
implica membrii comunitatii intr-o activitate
productiva pentru a genera venituri pe plan
local. Aproximativ 50 de persoane lucreaza
In regim sezonier sau permanent in activi-
tatea de prelucrare, 200 de familii (majo-
ritatea romi) obtin venituri constante din
colectarea fructelor si ciupercilor din padu-
re, iar Composesoratul asigura logistica si
managementul financiar al intreprinderii.
Centrul a dezvoltat o activitate conexa de
pregdtire pentru localnici in domeniul prelu-
crarii fructelor si ciupercilor.

Intr-o etapa ulterioara, un intreg program
de instruire si suport este destinat familii-
lor de romi din Zetea, care vor fi pregdtite
pentru a administra si conserva suprafete
de padure cu culturi abundente de fructe
de padure si ciuperci.

Obiectivul final al Centrului este acela de a
uni comunitatea locala in jurul unor activi-
tati profitabile, care sa conserve padurea si
sa genereze venit pe termen lung.
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~Consideratiile soft sunt adesea mult mai importante decat cele
rationale. Chestiunile de incredere, de traditie, de istorie a colaborarii.”
Laszlo Potozky, director Fundatia pentru Parteneriat

IN CAUTAREA LIDERILOR

Trei ani, periocada de desfasurare a programului
Green Entrepreneurship, este un interval de timp
scurt din perspectiva dezvoltarii comunitare. Confi-
guratia programului si concentrarea |ui catre a ge-
nera oportunitate pornind de la active de mediu, au
determinat alegerea unor lideri locali potriviti pentru
a obtine performanta in interiorul acestor limitari.
Organizatiile neguvernamentale de mediu - si,
pentru generalizare si aplicarea modelului in alte
tipuri de interventii, organizatiile neguvernamen-
tale cu experienta in comunitati - au anumite
atribute care le califica pentru rolul de lideri
locali Tn programul Green Entrepreneurship.

In primul rAnd, organizatiile cu experienta apartin
prin natura activitatii zonelor in care lucreaza. Fie in
calitate de custozi ai ariilor protejate (Asociatia Eco-
Logic are o experienta de peste 15 ani in comunitati-
le din Maramures, in aceeasi masurd in care Centrul
pentru Arii Protejate si Dezvoltare Durabila lucreaza
de mai bine de 10 ani in domeniul conservarii in
Muntii Apuseni), fie In calitate de asociatii profesiona-

le (Asociatia pentru Ecoturism din Romania) sau in
calitate de asociatii locale de producatori (Asociatia
Hilita sau Asociatia Fructul Secuiesc). Abilitatile de
facilitare comunitarg, aldturi de experienta in dome-
niu, pun organizatile neguvernamentale in situatia
dezirabila de a obtine rezultate in termen mai scurt
fata de situatia in care mecanismul este construit
integral de la zero. In al doilea rand, prin definitie,
misiunea si obiectivele lor cuprind intervale lungi
de timp, iar scopul organizatiei neguvernamentale
are in vedere interese mai largi decat cele ale unei
persoane sau ale unei entitati comerciale.

Portretul unui lider

Programul Green Entrepreneurship a urmarit
sa finanteze intreprinderi sociale, dar traseul

a fost oarecum diferit de alte abordari. In loc

sa caute idei, in prima instanta a cautat lideri,
organizatii locale cu anumite trasaturi si 0 anu-
mita istorie, iar etapa definirii si analizei ideilor a
fost ulterioara. O idee buna valoreaza destul de
putin in absenta unui lider cu dorinta si capa-
citate. In plus, conform teoriei activelor ador-
mite, oportunitatea poate fi creata in aproape
orice comunitate, atata timp cat exista un lider
local care sa inteleaga cum pot fi puse la lucru
resursele.

EXxista cateva criterii de baza in evaluarea lide-
rilor locali.

Istorie. Nu numai din punct de vedere al ve-
chimii organizatiei, dar si al realizarilor trecute
si al performantei constante in domeniu.
Reputatie Liderul nu e lider decat daca e
recunoscut ca atare in comunitatea din care
vine. Trebuie sa apartina comunitatii si sa
aiba credibilitatea necesara pentru a lucra cu
membrii ei.

Network Este importat sa existe conexiunile
potrivite in comunitate, acele relatii care sunt
decisive pentru bunul mers al intreprinderii
sociale. De exemplu, relatia cu proprietarii de

pensiuni sau mestesugarii locali, in cazul unei
intreprinderi bazate pe turism; cea cu autori-
tatile locale, daca intreprinderea are nevoie de
infrastructurg; cu producdtorii locali daca este
vorba despre productie traditionala.
Knowhow. Pentru a asigura echilibrul intre
cele trei componente ale conceptului de sus-
tenabilitate, este obligatoriu ca liderul local sa
stie in detaliu cum poate fi exploatat patrimo-
niul local intr-un mod inteligent. De fapt, acest
knowhow este piatra de baza pentru a crea
oportunitatea.

Facilitare comunitara O competenta cheie
pentru a agrega comunitatea locala si a obtine
colaborarea actorilor principali importanti.
Capacitate Unul dintre riscurile majore este
Ca activitatea comerciala sa subordoneze
misiunea organizatiel sau sa acapareze com-
plet ONGuI. Scopul programului Green Entre-
preneurship este ca intreprinderea sociala si
organizatia de mediu sa existe in paralel, iar
intreprinderea sa serveasca indeplinirii misiunii.
Capacitatea organizationala este importanta
din acest punct de vedere si se refera la stabi-
litate, la cultura interna, la relatiile cu consiliul
de administratie, la capacitatea de a inova, la
stabilitatea echipei etc.

Determinare \/ointa si dorinta de a se implica.
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RESURSE S
- IAPE

In esenta, modelul Green Entrepreneurship
consta in finantare sub forma de granturi
pentru un plan de afaceri al unei intreprinderi
sociale dezvoltat de o organizatie
neguvernamentala de mediu. intreprinderea
este complementara organizatiei si trebuie sa
functioneze in paralel cu aceasta, contribuind
la indeplinirea misiunii.

Exista doua componente care definesc
modelul, in egala masura importante: pe de

o parte resursele pe care programul Green
Entrepreneurship le-a pus la dispozitia
liderilor locali si intreprinderilor sociale si, pe
de alta parte, etapele ce au definit procesul
in sine al crearii si operarii de intreprinderi
sociale. Ambele componente sunt extrem

de importante, dar niciuna nu poate avea

ca rezultat o dezvoltare durabila daca este
izolata de cea de-a doua.

Resurse

FINANTARE
(ROMANIAN AMERICAN-
FOUNDATION)

EXPERTIZA
LOCALA SIIN
ACORDAREA DE
GRANTURI
(FUNDATIA PENTRU
PARTENERIAT)

EXPERTIZA DE
BUSINESS
(CEED - ROMANIA)

ALTE RESURSE

Etape

RECRUTARE

IDENTIFICARE
ORGANIZATII

PRIMA SELECTIE

EVALUARE

EVALUARE A
ORGANIZATIILOR

EVALUARE A NEVOILOR
DE INSTRUIRE

A DOUA SELECTIE

INSTRUIRE
AFACERI SI PLAN DE
AFACERI

INSTRUIRE

CONSULTANTA PENTRU
PLAN DE AFACERI

EVALUARE PLANURI DE AFACERI
SISELECTIE FINALA

) 4

_DEZVOLTAREA
INTREPRINDERII
SOCIALE

GRANT DE PREFINANTARE

COACHING, MENTORAT,
MONITORIZARE

ACORDAREA GRANTULUI

EVALUARE FINALA
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RESURSE AGREGATE DE CONSORTIU

FINANTARE

ROMANIAN
AMERICAN-
FOUNDATION

EXPERTIZA

FUNDATIA PENTRU
PARTENERIAT

CEED ROMANIA

Intreaga finantare a fost acordata sub forma de granturi pentru realizarea unui
plan de afaceri.

Grantul a acoperit nevoi diverse ale intreprinderilor sociale: costuri de start-up,
achiziti de active, costuri cu salariile etc.

Obiectul final al finantarii a fost mai putin important fata de scopul programuilui
Green Entrepreneurship, acela de a contribui la dezvoltarea unei intreprinderi
bazate pe mecanisme de piata.

Organizatia neguvernamentala a contribuit cu 10% din valoarea grantului.

Cel maiimportant atribut cu care vine componenta financiara a modelului este FLE-
XIBILITATEA. Practic, grantul sa . mulat” pe investitia cu cel mai important impact.

EXPERTIZA in acordarea de granturi
Asigura respectarea unor criterii de buna practica pe parcursul desfasurarii
programului, in acordarea finantarii si in monitorizarea utilizarii banilor.

EXPERTIZA locala de mediu si dezvoltare durabila

Scopul principal al acestei resurse este sa asigure echilibrul optim intre cele trei
componente ale dezvoltarii sustenabile: economic, mediu, social.

In plan concret, toate organizatiile au primit asistentd continud sub forma de
consultanta personalizata pentru atragere de parteneri, dezvoltare institutiona-
|3 si balansarea interesului de mediu cu cel financiar.

Aceasta componenta actioneaza ca un cordon de sigurantd, pentru ca activita-

tea economica sa nu o puna n pericol pe cea de conservare a mediului.

EXPERTIZA de business

A constat In doua componente destinate liderilor intreprinderilor sociale:

1. instruire pentru alcatuirea de plan de afaceri si managementul unei afaceri;

2. consultanta pe tot parcursul desfasurarii programului: marketing, van-
zari, management financiar etc.

Aceasta componenta lucreaza nu numai la nivelul cunostintelor, dar si la nivelul

schimbarii de mentalitate. Administrarea unui proiect finantat de un donator este

fundamental diferita de managementul unei afaceri care trebuie sa genereze pe

termen lung venituri de la clienti, in conditii de piata libera, si sa realizeze profit pen-

tru a supravietui.

RESURSE
SUPLIMENTARE

MONITORIZARE

CEED ROMANIA
FUNDATIA PENTRU
PARTENERIAT

Initial neincluse in modelul Green Entrepreneurship, aceste resurse au fost
agregate ca raspuns la nevoi diverse descoperite pe parcurs. Din nou, o abor-
dare flexibila este absolut obligatorie pentru ca modelul sa poata crea maxi-
mum de impact si sa isi atinga obiectivele.

1 Mentorat din partea unui grup de specialisti independenti cu compe-
tente diverse. Mentorii au contribuit la evaluarea planurilor de afaceri si
au stat la dispozitia intreprinderilor sociale pe tot parcursul programului
Green.

2. Consultanta personalizata pentru liderii intreprinderilor sociale in dome-
nii diverse, de la rezolvarea de probleme, la managementul oamenilor.

A constat in doua componente, gandite sa acopere ideea de sustenabilitate:

1 Pe de o parte evaluare a evolutiei financiare si a indicatorilor de busi-
ness. Raportare lunara, pe un format simplificat, a rezultatelor intreprin-
derii. Aceasta raportare are rolul de a pune fata in fata planul de afaceri
Cu situatia reald si de a obisnui managerii intreprinderilor sociale cu
rigorile unei afaceri.

2. Pe de alta parte, evaluare a utilizarii grantului si a impactului intreprinde-
rii din punct de vedere social si de mediu.

Desi rigoarea raportarii financiare poate parea exageratd, este un instrument

extrem de important pentru a urmari situatia reala si a intelege pulsul pietei.

~Succesul intreprinderii sociale depinde de o schimbare importanta de paradigma

la liderii organizatiilor. Pana la a fi sociala, intreprinderea trebuie sa aiba viabilitate
economica, iar acest lucru inseamna mentalitate antreprenoriala. Rolul nostru a fost
sa insistam pe antreprenoriat. Pentru a putea ajuta comunitatea, e esential sa te ajuti
intai pe tine, sa poti genera profit care sa se intoarca in organizatie.”

‘ Cristina Manescu, director executiv Centrul pentru Educatie Economica si Dezvoltare
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IDENTIFICAREA
ORGANIZATIILOR

Legenda:
B durata etapei

procentul alocat
din bugetul total

Spre deosebire de modelul clasic, in care finantatorul lanseaza un apel deschis
cdatre organizatiile interesate, Green Entrepreneurship a adoptat o procedura
diferita.

1 Fundatia pentru Parteneriat a selectat 13 organizatii pentru a intra pe

lista scurta (conform criteriilor de selectie de la pagina 21 si pe baza unei

experiente de lucru de 15 ani cu organizatii de mediu).

2. RAF si FP au vizitat fiecare organizatie, pentru a evalua in ce masura
intelege ideea programului, doreste sa faca parte din el si are o idee de
potentiala afacere.

3. Fiecare organizatie a fost invitata sa trimita o scrisoare de intentie cu
descrierea ideii in cateva pagini.

Aceasta etapa nu a urmarit generarea unei idei riguros argumentate sau funda-

mentate, Ci evaluarea compatibilitatii intre organizatii si program.

~Scrisorile de intentie au fost simple, de cateva pagini, pentru a descrie ideea. De fapt, le-am cerut

sa viseze.”

PRIMA SELECTIE
|__luna3 |

Laszlo Potozky
Doua criterii esentiale sunt analizate in aceasta etapa:
1 Capacitatea de a articula o idee care sa aiba sens din punct de vedere
economic si sa poata fi dezvoltata intr-o intreprindere sociala.
2. Coerenta intre idee, misiunea organizatiei si felul in care poate aduce

beneficii pentru comunitate.
A fost important ca ideea sa plece din misiunea organizatiei, sa pund la lucru
resurse (din categoria patrimoniului cultural sau natural) aflate in comunitate si
sa contribuie la indeplinirea misiunii, fara sa puna in pericol organizatia-mama.
/ dintre cele 13 organizatii au fost selectate pentru a merge mai departe.
Indiferent de performanta organizatiei in domeniul mediului, viabilitatea idei
este determinanta in aceasta etapa.

»,Cand am selectat ideile, am dorit sa plecam de la ceea ce organizatiile realizasera deja si sa ve-
dem ce poate constitui fundament pentru o afacere. Intreprinderea are mare legaturd cu misiu-

nea organizatiei mama.”

Romeo Vasilache

EVALUARE A
CAPACITATII
ORGANIZATIONALE

EVALUAREA
NEVOILOR
ORGANIZATIILOR

A DOUA SELECTIE
___luna9 |

INSTRUIRE
__luna10-11_|

Scopul acestei etape a fost de a evalua masura in care organizatia este prega-
tita sa sustina intreprinderea sociala. Evaluarea a fost facuta de catre Asociatia
pentru Relatii Comunitare si a cuprins dimensiuni precum: structura si maturi-
tatea organizatiei, resursele, gandirea strategica si pe termen lung, sustinerea
din partea consilillor directoare, capacitate de management, resurse umane,
determinarea de a dezvolta intreprinderea etc.

Toate cele 7 organizatii au fost acceptate pentru etapa urmatoare.

Esential este ca organizatia sa fie capabila sa balanseze activitatea de mediu cu
administrarea intreprinderii sociale.

A avut ca scop sa exploreze in ce masura organizatiile dispun de cunostintele
Si competentele necesare pentru a dezvolta o afacere.

Pe baza acestei evaluari, CEED Romania a configurat modulul de instruire din
etapele urmdtoare.

Selectie a organizatiilor care merg mai departe in program, pe baza concluziilor
evaluarii capacitatii organizationale. Toate cele 7 organizatii au fost acceptate
pentru etapa urmatoare.

Scopul principal al acestei etape a fost acela de a oferi organizatiilor instrumen-
tele necesare pentru un plan de afaceri specific unui strat-up si pentru condu-
cerea unei intreprinderi for-profit.

A cuprins doua saptamani pe parcursul carora organizatiile au dezvoltat planuri
de afaceri pe baza propriilor idei.

Parcurgerea etapei a fost obligatorie pentru ca organizatiile sa mearga mai
departe in program si pentru a obtine finantarea.
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% Scopul acestei etape sta In definitivarea planului de afaceri al intreprinderii soci-
CONSULTANTA AR A :
PENTRU ale. Organizatiile si-au rafinat ideile in legatura cu felul in care pot pune la lucru
resursele cu care lucreaza si la obiectul propriu-zis al finantarii. Aceasta etapa a

DEZVOLTAREA urmarit doua lucruri:

PLAN U |—U| DE 1 Schimbare de mentalitate, de la cea orientata catre management de

AFACERI proiecte finite cu finantare de la diversi donatori, la administrarea unei
m. activitati pe termen lung, cu venituri generate direct, pe baza unei activi-
tati comerciale.
2. Un plan de afaceri realist, care sa scoata la lumina capacitatea intreprin-

derii de a genera venituri si profit intr-un context concret de piata.
Flexibilitatea programului este esentiala in acest punct. Organizatiile trebuie sa
aiba posibilitatea de a schimba partial sau total ideea initiald de afacere cu care
s-au calificat. Acest lucru se intampla fie ca urmare a testarii si adaptarii ideilor la
conditiile reale din piata, fie ca urmare a descoperirii unei alte oportunitati sau a
unor parteneri.

Destinata studiului de piata preliminar pentru definitivarea planului de afaceri.
Organizatiile au putut alege daca doresc sau nu sa foloseasca prefinantarea.

PREFINANTARE
|_lunatt14_|

,E 0 mare diferenta filozofica intre o activitate economica si una neguvernamentala. in domeniul

non-profit gandesti in proiecte limitate in timp si scop. Nu gandesti in termeni de generare de

venit continuu. In business, daca azi nu te ocupi de vanzari ai pierdut si nu te mai poti intoarce.”
Cristina Manescu

X Pe baza evaludrii planurilor finale de afaceri. In aceasta etapa sunt alese intre-
SELECTIE FINALA ~ i pany . P
: prinderile ce primesc finantarea sub forma de grant.

-m Toate cele 7 organizatii au mers mai departe.

RAPORTARE FINALA

Aceasta etapa a curprins nu doar acordarea finantarii si consultanta, dar si
DEZVOLTAREA Sl

ADMINISTRAREA evaluare continua.

A 1 Consortiul de management a furnizat permanent asistenta, consultanta
INTREPRINDERII personalizata si sprijin pentru intreprinderi.
m 2. Performanta operationala a fost evaluata lunar, pe baza unor rapoarte
financiare simplificate.
3. Planurile de afaceri au fost reanalizate si actualizate la situatia reala a

intreprinderilor si a pietei la un an dupa inceperea activitatii.
Flexibilitatea modelului si a consortiului de management a fost, din nou, extrem
de importanta. Existenta unei intreprinderi viabile a fost mai importanta decat
incadrearea rigida intr-un plan de afaceri si in obiective cantitative, iar procesul
de invatare a facut parte din model.

LIdeea nu este sa faci profit cu orice pret, ci inteligent, ca ceea ce exista in zona ca patrimoniu
sa fie valorificat la adevarata valoare, dar sa permita si conservarea. Sa faci bani dintr-o afacere
durabila, care sa fie reinvestiti pentru organizatia respectiva si in comunitate”.

Roxana Vitan

Fundatia pentru Parteneriat a acordat un grant sub forma de post finantare pentru
G RA N T D E patru din sapte intreprinderi. Acest grant, in suma de aproximativ 6000 de dolari, a
CO N SO LIDARE finantat activitati si investitii necuprinse in planul initial, dar care contribuie la succe-

sul intreprinderii.

Rapoartele finale cuprind rezultatele intreprinderii, dar si date privind impactul
din punct de vedere social si al mediului.
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Re/ZULTATELE
PROGRAMULUI GREEN
-NTREPRENERUSHIF

Programul Green Entrepreneurship poate fi masurat dupa mai multe criterii, de la schimbarea

de mentalitate pentru liderii organizatiilor, pana la crearea de noi locuri de munca in comunitati.

Obiectivele sale au fost insa strans legate de Imbi-
narea mai multor criterii in conceptul de sustena-

bilitate. Si-a propus, cu alte cuvinte, sa creeze un
triplu impact: protectia si conservarea mediului,
activitati economice profitabile si dezvoltare a

comunitatii locale. Dincolo de rezultatele concre-
te si masurabile, contributia programului Green
Entrepreneurship a fost recunoscuta in 2013 la
Gala Societatii Civile, prin acordarea premiului | la
sectiunea Dezvoltare economica si sociala.
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Impact asupra mediului

Toate cele sapte organizatii finantate au ca

punct central de interes dezvoltarea si conserva-

rea patrimoniului local (mediu, traditii si cultura,
soiuri si specii locale). Intreprinderile sociale/co-
munitare dezvoltate in program contribuie la:

« salvarea si perpetuarea unor specii si culturi lo-

cale (Centrul de prelucrare de fructe de padure

Si ciuperci de la Zetea si Asociatia Pomiviticold
de la Hilita);

« pastrarea traditiilor, mestesugului si stilului de
viata traditional (Asociatia Ecol.ogic prin agen-
tia de ecoturism GreenWay Tour);

« CcOonservarea unor resurse naturale unice (Pes-
tera Meziad, Compania pentru Turism Lent in
Delta Dunarii);

« instruire si educatie legata de mediu (ProPark

De |la gandire ,pe
proiect” la gandire de
afaceri

»-Pana acum, aveam bugete ce trebuiau
cheltuite, cu raportari la sase luni sau la un
an. Acum trebuie sa gestionam permanent
banii din afacere si sa facem astfel incat sa
fim competitivi si sa ne asiguram ca agen-
tia se autosustine.”

Emil Pop, agentia GreenWay Tour

LIn afaceri trebuie s4 risti putin ca sa depda-

sesti obstacole si sa castigi. Asta am inva-

tat, sa fim putin mai orientati catre afaceri.”
Paul lacobas, Pestera Meziad

~Am invatat sa lucram si sa gandim in stil
financiar. Am invatat sa calculam si sa
dramuim banii si cum sa calculam valoarea
produsului nostru pentru clienti.”

Tiberiu Chiriches, ProPark
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si Agent Green prin agentia Wild Time).

In plus, resursele financiare generate de intreprin-
derile sociale contribuie pe termen lung la finan-
tarea activitatii de baza a organizatiilor de mediu.

Impact economic

Intreprinderile sociale au creat peste 100 de
noi locuri de munca in regim sezonier sau per-
manent. In plus, acolo unde ideea de afacere
este legata de coagularea artizanilor si produ-

catorilor locali, impactul economic in comunita-

te este chiar mai semnificativ: in total, aproape
300 de familii, producatori sau antreprenori

locali, sunt angrenati in activitatile intreprinderi-

lor sociale create in programul Green Entrepre-
neurship.
Din punct de vedere al atragerii de resurse

financiare suplimentare in comunitati datorita in-

fiintarii intreprinderilor, impactul exact este dificil

de cuantificat pe termen scurt si la nivel agregat.

Cert este ca:

« in cazul Deltei Dunarii, de exemplu, Asociatia
pentru Ecoturism din Romania a agregat alte
trei proiecte in valoare de aproximativ 40000
de euro in jurul intreprinderii sociale.

« In urma infiintarii intreprinderii sociale, ProPark

Si-a crescut de patru ori capacitatea de cofinan-

tare pentru proiecte.

« la Zetea, grantul de 50000 de dolari acordat
in program a mobilizat resurse de 350000 de
euro din comunitate si o finantare suplimenta-
ra pentru o noua investitie.

Din punct de vedere al profitabilitatii si rezultate-

lor financiare, o concluzie este dificila dupa doar

18 luni de functionare a intreprinderilor. Parte
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dintre ele (Pestera Meziad, agentia GreenWay

Tour sau ProPark) sunt profitabile la nivel opera-

tional. Altele urmeaza sa obtina profit incepand
din al treilea an de functionare (Zetea), iar restul
urmeaza sa rafineze strategia si modelul de
afacere pentru a deveni profitabile.

Pe parcursul programului, au fost create noi
produse locale (16 produse la Zetea, 3 produse
traditionale atestate la Hilita).

Unul dintre cele mai importante beneficii - greu
de cuantificat in cifre, insa - consta in transferul
de cunostinte economice si de management si
In schimbarea de mentalitate a liderilor organi-
zatiilor: de la gandirea orientata catre proiecte
pe termen scurt, la 0 gandire bazata pe genera-
rea de venit pe termen lung.

Intreprinderile sociale care au inceput sd gene-
reze profit contribuie cu fonduri la diversificarea
portofoliului de finantare al organizatiilor negu-

vernamentele care le-au creat, contribuind astfel
la sustenabilitatea financiara a acestora.

Impact social

Unul dintre obiectivele principale ale programului

Green Entrepreneurship a fost acela de a uni co-

munitatea locala si de a crea parteneriate la nivel

local. Scopul sta in multiplicarea efectului intre-
prinderilor sociale dincolo de generarea de venit
pentru organizatii, catre un plus de bunastare in
comunitati. Desi impactul social nu este principa-
lul scop urmarit de program, el este un rezultat
asteptat ca efect al succesului intreprinderii.

« la Zetea, de exemplu, Centrul de prelucrare de
fructe de padure a creat o sursa de venit pen-
tru mai mult de 150 de familii de romi, iar pasul
urmator sta intr-un program de instruire pen-
tru tinerii din aceste familii. Totodata, familiile
de romi angrenate in aceste activitati au primit

bonus lemne de foc pentru asigurarea incalzirii
locuintelor pe timp de iarna.

« agentia Wild Time a implicat in proiectul de
tabere in Parcul National Retezat rangeri si sal-
vamontisti din regiune si a lucrat in parteneriat
cu administratia Parcului.

« proiectul Pesterii de la Meziad a creat oportu-
nitatea unui parteneriat pe termen lung intre
Centrul pentru Arii Protejate si Dezvoltare
Durabila si Primaria comunei Remetea.

« pe Drumul Mostenirii Maramuresene, mai mult
de 30 de parteneriate locale asigura serviciile
si produsele ce sunt asamblate in pachetele
turistice ale agentiei Greeway Tour, iar meste-
rii locali dau mai departe traditia produselor
locale.

Toate cele sapte intreprinderi sociale isi continua

si dezvolta activitatea dupa finalizarea progra-

mului Green Entrepreneurship.
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CATEVA IDEIPENTRU
FINANTATORISTALTE
ORGANIZATI

Green Entrepreneurship este un model de dezvoltare comunitara bazat in mare masura

pe principii antreprenoriale. De la flexibilitatea in finantare, pana la adaptarea continua a
interventiei la realitatea fiecarei organizatii sau comunitati si la realitatea fiecarei intreprinderi
sociale, acest model presupune o abordare ,|a firul ierbii” si implicare continua din partea
consortiului de management. Presupune, de asemenea, 0 mai mare toleranta la risc din partea
finantatorului.

Realitatea unui finantator de anvergura, asa dimensiune mai mica. In acest caz, evaluarea
cum sunt Uniunea Europeana sau organizatiile cantitativa directa, care predominad in schemele
guvernamentale, este diferita, iar acest gen de de finantare de dimensiune mare (numar de
flexibilitate si parteneriat este rareori posibil. participanti, numar de proiecte dezvoltate etc)
In schimb, modelul Green Entrepreneurship este inlocuita, asa cum este evident in capitolul
poate fi usor replicat - cu rezultate mdasurabile despre evaluarea impactului, de un sistem bazat
Si cu impact pe termen lung - de catre organi- atat pe criterii cantitative masurate direct, cat si
zatiile orientate catre proiecte sustenabile de pe evaluari calitative si de impact.
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Flexibilitatea este
esentiala

Programele care urmaresc un impact real i
pe termen lung In comunitati au nevoie de
granite flexibile, astfel incat sa se poata adap-
ta cu succes la conditiile reale din teren.

Exista cateva dimensiuni importante ale
conceptului:

1 adaptarea la nevoile concrete de finanta-

re ale fiecarei initiative;

2 introducerea de noi componente in
program, In masura in care apar nevoi si
limitari legate direct de obiectivele pro-
gramului (de exemplu, un anumit tip de
instruire sau o investitie de marketing);

schimbarea planurilor de afaceri in func-
tie de conditiile din piata.

in acelasi timp, este necesar ca modelul

sa pastreze granite bine definite in cateva

domenii:

1 parcurgerea tuturor etapelor programului
trebuie sa ramana obligatorie;

2 monitorizare si raportare, mai ales din
punct de vedere al rezultatelor financiare
ale intreprinderilor.

In plus, spre deosebire de schemele clasice de
finantare comunitara, modelul Green permite o

abordare modularg, in care investitori diferiti cre-

eaza parteneriate si consortii pentru a-si atinge
obiectivele.

Cinci reguli de
buna guvernare
Dezvoltarea locala este un concept greu de

imaginat in absenta colaborarii si implicarii lideri-

lor locali; dar, in egala masurg, se transforma

intr-o proces haotic in absenta unei coordonari

la un nivel mai mare. Calea de urmat nu sta in
alegerea uneia dintre cele doua abordari - una
centralizata, de sus in jos, si cealalta participati-
vda, bazata pe schimbare de jos in sus - si ex-

cluderea celeilalte, ci in integrarea inteligenta a

ambelor dimensiuni.

Decizia strategica in legatura cu vectorii care

pot constitui oportunitati de dezvoltare tine

de autoritatea publica, finantatorul sau orice alta
institutie care isi asuma un program comunitar
de o oarecare anvergurd. In acelasi timp, comu-
nitatea locala este cea care, in cadrul deja
desenat, trebuie sa vina cu un plan concret

Si potrivit situatiei specifice si intereselor din

flecare comunitate.

Pentru ca aceste doua dimensiuni sa se imbine

eficient - planul strategic si planul comunitatii -

trebuie sa existe cateva elemente cheie:

1. pregatirea zonei, tradusa in facilitare comuni-
tara. Inainte de orice altceva, comunitatea loca-
Ia trebuie sa inteleaga logica programului si sa
Isi construiasca mecanismele interne pentru a
intra In el. Acesta etapa construieste leadership

Elementele unui program de dezvoltare
comunitara sustenabila

J2(© COme?/}
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proiecte ale
comunitatilor
locale

local si conditiile pentru comunitatea locala sa nistratiei locale, training pentru ecoturism des-
produca un plan coerent cu strategia. tinat pensiunilor, finantare de start-up pentru

2. finantare flexibila si pe mai multe compo- agregator local gen agentie de ecoturism.
nente, care sa poata merge catre diversi actori 3. mecanisme independente de control (siste-
implicati in dezvoltarea zonei. Spre exemplu: mul de bund guvernare) care asigura integri-
resurse pentru infrastructura destinate admi- tatea programului.
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4. un sistem realist de masurare si raportare,
care sa tina cont de conditiile reale si impactul
pe care programul il urmareste. Spre exemplu,
simpla raportare cantitativa legata de tiparirea
a 10000 de manuale de pregatire nu este
suficienta si nici nu da vreo informatie despre
impactul sau viabilitatea programului.

5. o plaforma integrata de marketing si comu-
nicare pentru intregul program. Ideea ca fieca-
re dintre comunitatile sau producdtorii locali isi
poate asigura propriul program de marketing
este nefunctionald. Acestea sunt activitati
sCumpe, pentru care nu vor exista niciodata
bugete suficiente la nivel local. Ideal este ca
initiatorul programului sa construiasca platfor-
Mma de comunicare, care va putea servi apoi
proiectelor individuale (de exemplu, marketing
de destinatie de ecoturism pentru Romania).

Cinci bune practici

pentru finantator

Modelul Green Entrepreneurship este orientat

catre infiintarea si dezvoltarea de intreprinderi

sociale bazate pe exploatarea de oportunitati lo-
cale prin mecanisme de piata. Pe baza experien-
tei In urma aplicarii modelului in sapte comuni-
tati din Romania, urmatoarele exemple de bune
practici pot fi folosite pentru modele similare.

1. FINANTARE Green Entrepreneruship a acor-
dat o finantare fixa echivalenta cu de 50000
de dolari pentru sustinerea planurilor de
afaceri ale intreprinderilor. Dimensiunea finan-
tarii este relativ mica pentru a putea acoperi
si costurile de infiintare si pornire, si costurile

operationale de inceput si eventualele achizitii
de active. De aceea, este important ca acest
gen de finantare sa constituie o fundatie pen-
tru atragerea de resurse suplimentare comple-
mentare, din alte surse.

Studiu de caz Delta Dunarii

In Delta Dunarii, Centrul pentru Turism Lent -
intreprinderea finantata in programul Green
Entrepreneurship - a fost punctul de plecare
pentru implicarea altor finantatori si dezvoltarea
de proiecte complementare.

Andrei Blumer, presedintele Asociatiei de Ecotu-
rism din Romania (unul dintre cei doi parteneri
in proiectul Compania de Turism Lent) vorbeste
despre felul in care noi idei si parteneri se leaga
precum ,piesele unui puzzle care se asambleaza
in continuare”.

Organizatii precum Danube Competence
Center, UNDP prin programul GEF Small Grants
Programme sau Fundatia pentru Parteneriat

au contribuit cu aproximativ 40000 de euro la
trei noi initiative: oferte specifice de ecoturism
pe trasee din Delta dedicate barcilor cu vasle,
trasee dedicate pentru cicloturism si observarea
pasarilor si metode inovative de interpretare
pentru intelegerea ecosistemelor din Delta.

2. INSTRUIRE si CONSULTANTA. O conditie
foarte importanta a succesului unei intre-
prinderi sociale este legata de schimbarea
de mentalitate, schimbare care acopera
doua planuri. Primul este mai general si
este legat de adoptarea unor modele de
gandire bazate pe independenta si genera-

rea de oportunitate (versus gandirea depen-

denta care se bazaza pe interventia unei
forte externe pentru rezolvare problemelor:
autoritate centrala, donator etc). Al doilea
plan este foarte specific si tine de abilitate
N manuirea instrumentelor de business
(plan de afaceri, cash flow, venituri eto).
Instruirea si consultanta sunt instrumente
indispensabile, dar este esential ca ele sa fie
personalizate in functie de nevoile concrete
ale intreprinderilor si repartizate pe toata
durata programului.

.MENTORAT. Aceasta componenta a pro-

gramului a fost addaugata pe parcurs. Desi
nu a fost utilizata decat foarte putin, este o
resursa extrem de valoroasa pentru transfe-
rul de cunostinte si experienta de business.

Pentru a functiona, mentoratul trebuie intro-

dus in arhitectura modelului si organizat ca
echipa multidisciplinara de mentori.

.REGULI DE BUNA GUVERNARE. Este

important sa existe o delimitare clara intre
managementul intreprinderii sociale si cel
al organizatiei care initiaza intreprinderea
(indiferent dacd este organizatie neguver-
namentalad sau alta tipologie). Un manager
dedicat intreprinderii trebuie sa existe chiar
la inceput si este recomandabil ca aceasta
conditie sa faca parte din model.

. MASURARE si EVALUARE. O componenta
esentiala pentru succesul intreprinderii soci-

ale, mai ales acolo unde este vorba despre
schimbare de mentalitate. Daca anumite
componente ale unui model de interventie
comunitara pot si trebuie sa fie flexibile,

Dezvoltare
comunitara si
risc al investitiei

In esenta, Green Entrepreneurship a mi-
zat pe existenta unei oportunitati locale

ce poate fi transformata intr-un model de
generare de venit. Ceea ce supune atat
intreprinderile create, cat si programul in
general, riscului asociat oricarei initiative
antreprenoriale.

Din punct de vedere al riscului investitiei,
modelul Green Entrepreneurship se afla pe
aceeasi treapta cu fondurile cu capital de
risc care finanteaza companiile in faza de
startup.

In etapa a doua, cand intreprinderile incep
Sa genereze venit constant pe baza unui
model predictibil, ele pot deveni atractive
pentru finantatori cu apetit mai mic pentru
risc, dar cu capacitate de suport pe termen
lung, asa cum sunt bancile sau programele
guvernamentale,

madsurarea si urmarirea constanta a rezul-
tatelor intreprinderii reprezinta o conditie
obligatorie. Rapoartele financiare lunare in
format simplificat si revederea periodica a
planului de afaceri in comparatie cu reali-
tatea din teren sunt conditii minime pentru
succes.
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-E 0 situatie complexa social si economic. Primarii ne vad adesea ca pe un
ghimpe in coasta: daca doresc sa deschida o cariera de piatra care nu e conforma
cu nevoia de conservare a naturii, noi trebuie sa le spunem nu.”

Paul lacobas, presedinte Centrul pentru Arii Protejate si Dezvoltare Durabila

TRANSFORMAREA
PESTERITMEZIAD

Sunt inca putini cei care stiu motivele pentru care Pestera de la Meziad, din muntii Padurea
Craiului, este una dintre cele mai speciale din Romania. Cuprinde cel mai lung traseu vizitabil
amenajat pentru turismul de masa in pesteri, adaposteste a doua cea mai importanta colonie
de lilieci din Romania si fascinante descoperiri arheologice.

Statistica vizitatorilor s-a schimbat, totusi semnifica-
tiv: de trei ori mai multi cameni o viziteaza astazi,
in comparatie cu acum doi ani. lar Pestera Meziad
a devenit nucleul unor proiecte de dezvoltare sus-
tenabila a comunitatii locale, proiecte care imbina
inteligent turismul si conservarea naturii, mestesu-
gul local si interesele administratiei locale.

Starea de fapt

Zona Padurea Craiului are privilegiul unor avantaje
de invidiat: datorita patrimoniului natural unic, a
fost inclusa in 2009 reteaua de arii protejate Natu-
ra 2000, Situl cuprinde o suprafata de 40000 de

hectare - ceea ce face ca Padurea Craiului sa fie
Ccea mai mare arie de acest fel din judetul Bihor - si
18 comunitati locale. Pentru camenii locului, faptul
de a locui intr-o arie protejata are si parti mai putin
atractive: activitatile economice sunt supuse unor
limitari si avize, pentru a nu duce la distrugerea
patrimoniului natural. Adesea, comunitatile gasesc
Ca acest regim este similar cu restrangerea dreptu-
lui lor la dezvoltare.

,E O situatie complexa social si economic. Primarii
ne vad adesea ca pe un ghimpe in coasta: daca
doresc sa deschida o cariera de piatra care nu e
conforma cu nevoia de conservare a naturii, Noi

trebuie sa le spunem nu” spune Paul lacobas,
presedintele Centrului pentru Arii Protejate si
Dezvoltare Durabild (CAPDD), organizatie care are
in custodie situl Piatra Craiului. lacobas lucreaza de
mai bine de zece ani cu comunitatile locale pentru
a gasi modele de dezvoltare care sa aduca venituri
Si sa protejeze, in acelasi timp, patrimoniul natural.

Oportunitatea

Una dintre ideile care pareau ca imbina frumos
cele doua dimensiuni era bazata pe promovarea Si
punerea in valoare a mestesugurilor locale. A fost
ideea cu care CAPDD a trecut de faza primei se-
lectii in programul Green Entrepreneurship. ,Voiam
sa luam mesterii, sa i invatam cum sa isi adapteze
produsele la nevoile turistilor care viziteaza zona
Sila cele ale companiilor care cumpara produse
traditionale pentru angajati sau parteneri” explica
lacobas. Dar lucrurile s-au complicat in etapa de
scriere si detaliere a planului de afaceri: intreprinde-
rea lor sociala ar fi trebuit sa lucreze cu foarte multi
mestesugari, sa gaseasca si sa asambleze canale
de vanzare si piete de desfacere si sa investeasca
in stocuri. lacobas si echipa Iui s-au intors de la
intalnirea pregatitoare de la Bucuresti cu convinge-
rea Ca Nu aveau resursele necesare pentru a face
planul sa functioneze.

Insa CAPDD avea In administrare o resursa insufi-
Cient folosita: Pestera Meziad, preluata in custodie
de la administratia comunei Remetea. In plus, avea
experienta amenajarii si exploatarii sustenabile a
unei pesteri mai mici, Pestera cu Cristale din Mina
Farcu, in parteneriat cu autoritatea publica locala
din comuna Rosia.

Grantul Green Entrepreneurship a finantat planul

de afaceri pentru amenajarea si exploatarea peste-
rii ca atractie turistica.

Intreprinderea

Intreprinderea sociala a fost dezvoltata ca activita-
te economica distincta (conturi separate, activitate
clar delimitatd), dar inclusd in CAPDD. Au existat
motive economice importante pentru aceasta de-
Cizie: printre ele, posibilitatea de a folosi ih comun
resurse administrative (contabilitate) si posibilita-
tea de a genera un venit direct si imediat pentru
organizatie.

In 20N, doar cateva mii de oameni se aventurau la
Pestera Meziad: neluminata in interior si complet
neamenajatd, in afara catorva trepte, pestera se
vizita cu lanterne si pe raspunderea fiecarui turist.
Coloniile de lilieci, zonele de descoperiri arheologi-
ce din preistorie si depozitul unic de oseminte de
urs de caverna au ramas mult timp necunoscute
pentru turistul obisnuit, deoarece se afla in afara
zonei de vizitare.

Grantul, asadar, a fost destinat mai ales amena-
jarilor obligatorii: iluminare interioara, extinderea
traseului de vizitare la peste un kilometru (cel mai
lung traseu vizitabil turistic dintr-o pestera din
Romania), elemente de siguranta. Un amfiteatru
pentru concerte si alte evenimente culturale in
pesterd a completat planul. In plus, CAPDD a creat
In exterior un circuit de tiroliana, gandit ca parte
dintr-un parc de aventura in vecinatatea pesterii.
Planul a functionat, spune Paul lacobas, aproape
fara gres: ,ne-a dat incredere faptul ca am obtinut
profit operational din prima luna, desi am lansat-o
cu doua luni mai tarziu, la final de sezon”.

In 2013, intreprinderea sociald a primit un premiu
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din partea Fundatiei Unicredit, premiu constand
intr-un grant care a permis noi amenajari in interior
siin exterior. Un mic muzeu expune zone din pes-
tera aflate dincolo de traseul de vizitare (coloniile
de lilieci, depozitele de oseminte de urs de caverna
sau zonele de interes arheologic ce pastreaza
urme ale activitatii umane din paleolitic si neolitic).
Parcul de aventuri din exterior are 0 noua atractie
(via ferata), iar amfiteatrul pentru concerte a fost
extins si dotat cu tehnologie pentru proiectii de
film documentar.

LLa Meziad vin acum de aproape trei ori mai multi
turisti. Parte datorita amenajarii, parte datorita unei
campanii de promovare desfasurate, precum o
plasa careia sa NuU- scape NiMic, CuU NuMmeroase
medlii si parteneri diversi. De la aparitii in media
locala la aproape doua saptamani, la evenimente
culturale in pestera, parteneriate cu hotelurile din
Zona, participari la targurile din regiune, promovare
in mediile sociale si colaborari cu agentii de turism,
CAPDD nu a scapat nicio ocazie pentru a ,vinde”
pestera celor care fie locuiesc In regunea de vest

a Romaniei, fie se afla aici temporar, fie locuiesc in
Ungaria, in apropiere de granita.

Meziad este singura pestera din zona unde grupu-
rile organizate si scolile primesc reducere pentru
bilete.

Planul de extindere a activitatilor din jurul pesterii
include deschiderea unui centru turistic, pentru
vanzarea de bilete si suveniruri create de meste-
sugari locali. Grantul de consolidare disponibil la
finalul programul Green Entrepreneurship a folosit
la cumpadrarea unei case batranesti din Remetea,
pe care CAPDD a mutat-o si amenajat-o ca centru
de primire.

Dincolo de amenajare si marketing, relatia cu pri-
maria Remetea are rolul ei in functionarea proiec-
tului: prin parteneriat, autoritatea locala primeste
20% din incasdrile nete ale pesterii, dar preia unele
lucrari de infrastructurd, asa cum este cazul largirii
drumului de acces la pestera, lucrare terminata in
2012,

Impactul intreprinderii sociale asupra comunitatii
locale este, deocamdatd, redus. Chiar daca pestera

este acum vizitata de mult mai multi cameni, ei
nu petrec mai mult de cateva ore in zona. Pentru
CAPDD si Paul lacobas, miza este sa ,integram
totul in programe care sa-i faca sa stea sapte zile
in zona asta”. Asa s-a nascut proiectul transforma-
rii regiunii in zona de ecoturism, un proiect mult
mai mare si mai complex, ce va implica intreaga
comunitate locala.

Punct critic - refacerea

planului de afaceri

O greseala de calcul banala a pus proiectul Pesterii
Meziad sub semnul intrebarii chiar in primele luni:
iluminarea interioara speciala costa, de fapt, de
zece ori mai mult decat CAPDD scrisese in planul
de afaceri. ,Am gresit cu un zero la costul pe metru
Siam ajuns sa avem un deficit de finantare de
16000 de euro’ spune lacobas. Flexibilitatea pro-
gramului Green si a furnizorilor de echipamente a
permis intreprinderii sa mearga mai departe si sa
achite luminile din incasarile viitoare ale pesterii.
Un al doilea punct critic este legat de amenajarea
pesterii pentru turism concomitent cu conserva-
rea ei. Aici, fundamentala a fost contributia speo-
logului Viorel Lascu, care a lucrat cu CAPDD pe
parcursul proiectului si a coordonat toate lucrarile
in Pestera Meziad.

Rezultate

« Pestera Meziad contribuie cu aproximativ 25%
la veniturle CAPDD, fiind o sursa importanta de
sustenabilitate pentru organizatie.

« Grantul in valoare de 50000 de dolari acordat in
programul Green Entrepreneurship a dus la mo-
bilizarea altor resurse si la depunerea unui proiect

Model de business:
dezvoltare

locala bazata pe
exploatarea unui
activ natural

Parteneri: Centrul pentru Arii Protejate si
Dezvoltare Durabila Bihor (80%), Primaria
Remetea (20%).

Obiectiv: Pestera Meziad

Model de generare de venit:

« Turistii care viziteaza pestera platesc un
bilet de intrare. 13000 de turisti in 2013.

« Surse complementare de venit: parcul natu-
ral de aventuri, centrul turistic si vanzare de
suveniruri.

« Pestera e pozitionata mai accesibil fata de
alte obiective similare din zona (reduceri
pentru scoli, grupuri).

« Evenimente si proiecte de marketing
complementare care atrag turisti (concerte,
proiectii de film pentru copib).

de mult mai mare anvergura si impact.

» Primdria Remetea are o sursa suplimentara de
venit, fiind partener cu 20% la incasarile Pesterii
Meziad.

« Sase cameni din zona sunt angajati in activitatile
din pestera sau din parcul exterior.

« Transfer de cunostinte si aptitudini antreprenori-
ale catre CAPDD. ,Am invatat sa fim mai orientati
catre business” spune Paul lacobas.
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materiale promotionale”

»La inceput, ne-am gandit ca piata principala va fi in Romania. Am avut mai
multi turisti straini, ceea ce ne-a luat prin surprindere. Nu eram pregatiti nici cu

Emil Pop, Asociatia EcoLogic

GREENWAY TOUR: AGENTIE
DEDICATA UNEINCOMUNITAT

Drumul Mostenirii Maramuresene este unul dintre cele opt trasee incluse in Romania in conceptul
~drumurilor verzi”. Fundatia pentru Parteneriat a initiat programul si I-a dezvoltat impreuna cu
organizatii de mediu din fiecare zona, cu scopul de a conserva patrimoniul natural si traditiile
locale in paralel cu promovarea traseelor ca obiective unice pentru turismul ecologic.

Asociatia Ecologic din Maramures, custode al Re-
zervatiei Creasta Cocosului din Muntii Gutai (devenit
sit Natura 2000), a folosit experienta de peste zece
ani in lucrul cu comunitatile locale, cu pensiunile si
mesterii din zona, pentru a construi in jurul Drumu-
lui Mostenirii Maramuresene o intreprindere sociala
bazata pe servicii turistice integrate.

Starea de fapt

Cu mai mult de zece ani in urma, Ecol.ogic a ince-
put cu o activitate simpla, finantata de prieteni sau
de membirii asociatiei: marcarea traseelor turistice
din Muntii Gutai. O activitate de voluntariat din care

au crescut apoi proiecte diverse pentru comunita-
tile din zona: cursuri pentru proprietarii de pensiuni
si ghizii locali, biciclete de inchiriat pentru turistii
dornici de cazare la pensiune si drumuri in naturg,
trasee turistice marcate si interpretate profesionist.
Drumul Mostenirii Maramuresene s-a asezat firesc
si frumos pe un traseu de relatii construit in timp cu
comunitatea locala.

Drumul conecteaza sapte sate traditionale, sapte arii
protejate si doua situri Natura 2000, pe un traseu de
peste 80 de kilometri la sud de Ocna Sugatag. Toto-
data ,.Drumul Mostenirii Maramuresene” a devenit o
marca inregistra la OSIM si a beneficiat de promova-

re prin pagina web si alte publicatii specifice.

Edit si Emil Pop, fondatorii Ecol.ogic, au vrut ca
acest traseu sa puna in valoare ceea ce el numesc
,Maramuresul istoric”, alcatuit din comunitati rurale,
cu mestesug si traditie specifice. Curand insa, un
lucru a devenit evident: un traseu n sine poate
deveni sursa de venit si atractie turistica doar daca e
administrat ca atare.

Desi Maramures este in sine o destinatie, locurile
predilecte de oprire sunt Cimitirul Vesel de la Sa-
panta sau Barsana. In timp, au devenit destinatii de
turism de masa. ,Nu asta ne doream pentru Muntii
Gutai si Drumul Mostenirii” isi aminteste Edit Pop,
presedintele Ecol.ogic. Doreau turisti care sa intelea-
ga ideea de ecoturism, care sa stea pentru mai mult
timp si care sa Isi umple vacanta cu activitati specifi-
ce. Cu alte cuvinte, o experienta de vacanta speciala,
care sa genereze si venituri pentru comunitatile
locale. ,Nu exista o piatad formata pentru mesterii
locali, de exemplu. Daca nu pot castiga un venit
decent din mestesugul lor, nu exista nicio motivatie
pentru generatia tanara sa 1l preia. Pierdem o traditie
unica” crede Edit Pop.

Oportunitatea

Dincolo de coordonarea proiectelor Asociatiel, Emil
Pop este ghid. A avut ocazia de a-si testa cunostin-
tele si talentul in cei opt ani in care a condus tururi
cu finantatori, colaboratori si parteneri ai Ecol.ogic
care doreau sa descopere realitatea de dincolo de
rapoartele proiectelor. Cunoaste oamenii si locurile
interesante de pe Drumul Mostenirii asa cum o
agentie carecare nu ar putea sa o faca.

lar experienta de peste zece ani de lucru cu comu-
nitatea din cele sapte sate (Ecol.ogic a sprijinit 20 de

proprietari de pensiune pentru a-si licentia pensiuni-
le, de exemplu) plus statutul de custode al Ecologic,
au fost si atribute si atuuri pentru a crea o oferta
turistica integrata.

Agentia GreenWay Tour, intreprinderea sociala
dezvoltata in programul Green Entrepreneurship in
urma grantului de 50000 de dolari, a fost asadar

0 solutie pentru partea inca nerezolvata a ecuatiei
dezvoltarii durabile: partea economica. A integrat

N pachete turistice pensiunile, mesterii, obiectivele
construite de om (biserici de lemn) sau de natura
(parcuri si rezervatii. Agentia este o sursa de venit
pentru comunitati, dar si pentru ca Asociatia Ecol.o-
gic sa-si dezvolte proiectele de conservare in Rezer-
vatia Muntii Gutaiului (stiut fiind ¢, in Romania, un
custode este delegat si verificat, dar nu si finantat de
Ministerul Mediulu).

Intreprinderea

Drumul Mostenirii Maramuresene este alcauit din
doua bucle, care parcurg comune, dar si portiuni
izolate de rezervatie si arie protejatd, unde nu exista
nici spatii de cazare, nici alte facilitati pentru turisti.
Fiecare bucla poate fi parcursa intr-o zi, lucru care
s-a dovedit a fi un avantaj pentru GreenWay Tour.
Agentia si-a structurat oferta in jurul a trei mari
categorii de produse turistice: vizite de o zi, sejururi
de cateva zile si servicii diverse (monitori de schi,
transport, ghidare). Dintre toate, vizitele de o ziin na-
turd, la mesterii locali, sau de introducere in civilizatia
lemnului din Maramures s-au dovedit a aduce cei
mai muilti turisti agentiei.

Adevarat, nu atat de mult cat era scris in planul de
afaceri - GreenWay Tour nu a atins tintele de turisti
sau de venituri estimate la inceput. Emil Pop, care
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se ocupd acum exclusiv de agentie si coordoneaza
vanzadrile si activitatea zilnica, explica unul dintre
motive: ,La inceput, ne-am gandit ca piata principala
va fiin Romania. Am avut mai mult turisti straini, iar
acest lucru ne-a luat prin surprindere. Materialele
noastre promotionale, de exemplu, erau exclusiv in
limba romana”.

Timp de sase luni, GreenWay Tour si-a promovat pa-

chetele pe unul dintre cele mai mari portaluri turisti-
ce din Romania, fara sa obtina un singur contract.
In plus, s-a Intdmplat inca un lucru neasteptat: pretu-
rile finale pentru pachete arareori corespundeau cu
cele anuntate la inceput, mai ales in cazul grupurilor,
unde vanzarea e precedata de 0 negociere compli-
catd, care poate dura si trei luni.

Sia mai fost un detaliu neasteptat, pe care Emil Pop
l-a descoperit din postura de om de afaceri: ca orga-
nizatie neguvernamentalg, esti in situatia de a lucra
CuU comunitatea locala pentru a dezvolta proiecte.
Caintreprindere sociald, scopul este nu doar sa dez-
volti, dar si sa obtii venit. lar acest lucru schimba re-
latia cu proprietarii de pensiuni, de exemplu: presu-
punNe o negociere, presupune o selectie n interesul

clientului. GreenWay Tour s-a trezit ca se afla adesea
N competitie chiar cu proprietarii de pensiuni care
Isi promoveaza singuri, pe propriile site-uri, oferta de
Cazare, masa si activitati de recreere.

S-a dovedit ca estimarea initiala de la care plecase
planul de afaceri era o pista gresita - cei 30000 de
vizitatori romani care se opresc anual in Maramures
vin mai ales in tururi organizate cu agentii din
orasele mari. Interesul lor in a cumpara servicii de la
0 agentie locala specializata este, astfel, aproape nul,
N parte pentru ca nu inteleg inca rolul diferit al unui
tur-operator local fata de unul national.

Dupa cateva luni, GreenWay Tour si-a refacut stra-
tegia: a refacut site-ul agentiei, l-a transformat din
mediu de prezentare in instrument de vanzare si

l-a pus In centrul efortului de a atrage turisti straini.
In plus, cele 4 pachete turistice cu care sa inceput
activitatea s-au diversificat si sa ajuns la /7 pachete
plus servicii specifice. Agentia a dezvoltat relatii mult
mai stranse cu alte agentii de turism si participa la
targuri internationale. Edit Pop subliniaza aici relatia
foarte buna cu Consiliul Judetean Maramures, care
a ajutat Grenway Tour sa fie prezenta cu materiale
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la Targul de turism de la Londra, spre exemplul.

Cu toate Impiedicarile de inceput si ajustarea de
parcurs, GreenWay Tour este o intreprindere care
promite: toate cheltuielile sunt acoperite din propria
activitate si, incepand cu al treilea an de functionare,
profitul contribuie la activitatile de conservare din
situl Natura 2000 Gutai-Creasta Cocosului.

Punct critic - estimarea pietei

Atat preturile pachetelor turistice pe care sa bazat
planul de afaceri, cat si numarul de turisti sau dove-
dit a fi prea optimiste. Potentialul pietei romanesti,

In comparatie cu piata europeang, a fost si el supra-
estimat. Clientii GreenWay Tour sunt, in proportie
de aproximativ doua treimi, turisti din tari precum
Olanda, Austria sau Ungaria.

Emil Pop constata ca au comis la inceput si 0 eroare
de estimare privind comportamentul turistului din
Romania: ,majoritatea prefera sa se descurce sin-
guri, nu exista un apetit prea mare pentru a plati 10
au 20 de euro pentru un serviciu care sa integreze
un pachet”. Unul dintre partenerii locali - Pensiunea
Popasul din Deal, al carei proprietar este si mana-
gerul agentiei - s-a dovedit a fi unul dintre cei mai
importanti promotori ai pachetelor de o zi oferite de
GreenWay.

Rezultate

« Profitul GreenWay Tour contribuie la activitatile
de conservare ale Asociatiei Ecologic. Pana la
finalul anului 2013, profitul operational al Agentiei
GreenWay Tour era de aproximativ 22500 de lei.

« Agentia are doi angajati permanenti.

« Serviciile GreenWay Tour integreaza 20 de pensi-
uni locale, artizani, producdatori si mestesugari locali

Model de business:
agregare de produse
Si servicii locale

GreenWay este o intreprindere sociala orga-
nizata ca agentie de turism independenta Si
detinuta integral de Asociatia Ecol.ogic.
Obiectiv: promovarea de pachete si servicii
turistice care integreaza trasee in natura,
pensiuni si atractii situate pe Drumul Moste-
nirii Maramuresene

Model de generare de venit:

« Parteneriate cu producatori si furnizori
locali de servicii;

« Oferte de pachete integrate, cu obiective si
durate variabile;

« Pachetele sunt oferite mai ales catre agentii
din tara si strainatate;

« \enitul agentiei e constituit din comisionul
pentru servicii de masa si cazare si din ac-
tivitati cu valoare addugata (ghidaj in ariile
protejate, transport, monitorie);

« Site-ul agentiei este in acest moment prin-
cipalul instrument de promovare, in afara
discutiilor cu agentiile de turism si a partici-
parii la targuri.

in domeniul lemnului, precum si ghizi si monitori
de schi.

« 35 de producatori locali si prestatori de servicii rea-
lizeaza beneficii de pe urma intreprinderii sociale.

» Aproximativ 500 de pachete vandute catre gru-
puri si persoane individuale.
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»-Multi dintre noi avem de educat sau chiar de creat un anumit tip de client. Nu
e suficient sa scoatem un produs, sa il punem pe raft si sa asteptam sa se vanda.
Sunt afaceri cu un anumit grad de inovatie care creeaza noi categorii de clienti.

Cere timp.”

Andrei Blumer, presedinte Asociatia pentru Ecoturism

COMPANIA DE TURISM
LENT-UNNOU FEL DE A
DESCOPERIDELTA

Delta Dunarii, una dintre destinatiile de vis pentru orice turist pasionat de natura, nu este tratata
la adevarata ei valoare de cei care o viziteaza. Delta e consumata mult prea rapid: durata sejurului
e foarte scurta, barcile cu motor sunt mijlocul de transport predilect, iar banii care ramanin
comunitati de pe urma acestui fel de turism sunt putini.

Compania de Turism Lent, un parteneriat in-
tre Asociatia pentru Ecoturism din Romania si
Asociatia lvan Patzaichin, propune o experien-
ta diferita, mult mai prietenoasa cu mediul si
economia locala. In centrul ei sta canotca, un
mijloc de transport inventat la mila 23, special
conceput pentru a savura ,la pas” ceea ce Delta
are de oferit.

Starea de fapt

Asociatia pentru Ecoturism lucreaza de peste
cinci ani in Delta Dunarii, impreuna cu comu-
nitatile locale si administratia din zona pentru

a desena politici locale si strategia de mana-
gement a vizitatorilor in Rezervatia Biosferei.
Andrei Blumer, presedintele Asociatiei, cunoaste
in detaliu si felul in care este astazi exploatata

Delta din punct de vedere turistic, si efectele pe

care acest turism in viteza le are pe termen lung.

O medie de sejur de doar 1.8 zile este ineficienta
din toate punctele de vedere. ,Cand duci media
la trei zile, impactul economic se tripleaza. Intre-
barea este cum atingi acest rezultat cu costuri
de mediu egale sau mai mici” spune Andrei
Blumer.

In centrul stategiei de vizitare sta conceptul

pe care Asociatia 1l considera esential pentru a
raspunde la intrebare: turism lent.

Oportunitatea

In timpul in care Andrei Blumer lucra la proiectul
unei strategii potrivite pentru un turism respon-
sabil si productiv in Delta, Asociatia Ivan Patza-
ichin lucra la un concept inovativ de ambarca-
tiune. Canotca, o imbinare eleganta si rapida
intre o lotca - mijloc de trasport traditional - si 0
canoe, e inventata si construita special pentru
satisfactia vizitatorilor si turistilor care aprecia-
za altceva decat zgomotul si viteza barcilor cu
motor.

Programul Green Entrepreneurship a adus la
un loc resursele necesare pentru nasterea unei
intreprinderi care sa dea viata conceptului de
turism lent: grantul de 50000 de dolari, cele
20 de canotci construite de asociatia fostului
campion mondial si experienta Asociatiei pentru
Ecoturism in Delta.

Compania pentru Turism Lent este o intreprin-
dere sociala care propune pachete turistice ce
au in centru canotca drept mijloc de transport
pentru vizitarea Rezervatiei.

Intreprinderea

Compania de Turism Lent este un parteneriat
in cote egale (cate 50%) intre Asociatia pentru
Ecoturism si Asociatia Ivan Patzaichin siisi are
cartierul general la Crisan, unde grantul Green
Entrepreneurship a fost utilizat mai ales pentru
constructia unui centru de inchiriere a canotci-
lor si de informare si educare a turistilor. ,Strate-
gia noastra a identificat Crisan drept punct cen-
tral pentru ecoturismul in deltd” spune Blumer.
De aici, traseele canotcilor pleaca catre diverse
destinatii din Delta, in tururi de cateva ore, de o
Zi, sau de mai multe zile.

Initial, centrul de inchiriere trebuia sa fie constru-
it pe uscat, dar planul s-a modificat atunci cand
autoritatile locale au intarziat mult prea mult
aprobarile. Centrul de inchiriere a fost pana la
urma construit ca o cladire lacustra, in spatele
unei pensiuni din Crisan - o modificare fericita,
in cele din urma, care a dat nastere unui parte-
neriat intre intreprindere si proprietarul pensiu-
nii. Compania de Turism Lent si-a pastrat decizia
la nivel de strategie, in timp ce operarea Centru-
lui apartine antreprenorului local.

Traseelor cu canotca li s-a adaugat si un pachet
turistic complet, in care ambarcatiunea este
parte integranta din oferta. Spre surprinderea
partenerilor, insa, unul dintre produsele care
pdrea o lovitura sigura nu a functionat deloc:
pachetul de o zi, cu plimbare cu cantoca si masa
pescareascd, special gandit si promovat catre
turistii din Sulina, n-a produs niciun rezultat. ,N-
am primit nici macar o intrebare” isi aminteste
Blumer.

N-a fost singurul lucru care s-a dovedit altfel in
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realitate decat in planul de afaceri. Compania a
plecat cu doar doua produse, care pe parcurs
s-au diversificat, dar nu a atins niciodata cifrele
estimate la inceputul afacerii. Turistii s-au dove-
dit a fi mai putini si mai greu de convins, din varii
motive. In parte pentru ca ideea de turism lent
e noua si nu foarte usor de ,vandut” catre un
client obisnuit cu alt gen de vacante. Apoi, pen-
tru ca exista ceea ce Blumer numeste percetie
diferita a valorii: 10 euro cheltuiti In Romania par
a fi, in ochii clientilor, mai scumpi decat 10 euro
cheltuiti in Austria. Asteptarea este ca sejururile
in tara sa fie cu cel putin o treime mai ieftine la
conditii egale. Nu in ultimul rand, exista o per-

ceptie generala despre calitatea slaba a servicii-
lor din Romania.

Pe parcursul programului Green Entrepreneur-
ship, Compania de Turism Lent si-a modificat
strategia, pentru a se adapta la realitatea unor
vanzari mai mici decat estimarile: canotcile pot
fi inchiriate nu doar de la centrul din Crisan, Ci Si
din alte doua puncte din Delta, astfel incat astazi
functioneaza o retea de centre. In plus, proiectul
a fost completat cu 0 noua gama de servicii,
dezvoltate in urma unor finantari colaterale in
valoare de aproape 40000 euro (panouri care
interpreteaza fauna si flora din zona Centrului,
ghid audio pentru pasarile din Delta).

Compania pentru Turism Lent este doar unul
dintre pilonii pe care cele doud asociatii isi spri-
jina strategia de a dezvolta Delta ca destinatie
pentru ecoturism. Veniturile intreprinderii ar tre-
bui sa susting, in viitor, functionarea organizatiei
care va face managementul destinatiei.

Punct critic -

estimarea cererii

La centrul de la Crisan, turistii au fost mult mai
putini decat anticipase planul de afaceri. Compa-
nia pentru Turism Lent a cazut, asa cum crede
Andrei Blumer, in greseala in care cad multe
organizatii si intreprinderi sociale - aceea de a an-
ticipa gresit realitatea unei piete in care produsul
intalneste clientii si competitia. ,Una e sa pui niste
panouri si sa aduci canotci, si cu totul altceva este
Ca cineva sa dea bani sa le foloseascd”.

Procesul de schimbare de mentalitate in legatura
cu felul in care este ,consumata” Delta cere timp

si rabdare si, asa cum constata Andrei Blumer, un

efort de alta dimensiune decat estimase la inceput.

Rezultate

e canotcile fabricate de mesteri locali sunt utiliza-

te de turistii care cumpara serviciile Companiei

de Turism Lent.

« In jurul intreprinderii sociale s-au agregat noi
surse de finantare si noi proiecte.

» Doua pensiuni locale au venituri suplimentare
de pe urma infiintarii Companiei.

« Conceptul de turism lent a fost lansat si la Bu-
curesti, unde un circuit pe Dimbovita reprodu-
ce la scara mica experienta calatoriei in Delta
Cu canoftca.

Model de business -
agregare de produse
Si servicii locale

Compania de Turism Lent este o intreprin-
dere sociala de sine statatoare, creata in
urma unui parteneriat in cote egale intre
Asociatia pentru Ecoturism din Romania si
Asociatia lvan Patzaichin.

Obiectiv: promovarea unui nou tip de turism

in Delta Dunarii - turism lent - care sa conser-

ve mediul si sa dezvolte comunitatea locala.

Model de generare de venit:

« Oferta turistica este construita in jurul
unei ambarcatiuni cu vasle fabricate local
(canotca), special pentru parcurgerea ,la
pas” a canalelor din Delta;

« Traseele pleaca dintr-un punct central pentru
eco-turismul in Delta - Centrul de inchiriere de
la Crisan si doua alte puncte secundare;

« Compania de Turism Lent lucreaza cu
pensiuni partenere pentru a oferi pache-
te turistice complete;

« Venitul intreprinderii e obtinut din inchi-
rierea canotcilor, din servicii cu valoare
adaugata (ghidaj, interpetare) si din van-
zarea de pachete turistice complete;

» Promovarea serviciilor se face prin pagi-
na web a companiei, prin participarea la
targuri si evenimente, prin intermediul
centrului din Bucuresti si prin parteneria-
te cu agentii de turism.
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WILD TIME -

~LAm vazut, in diferite locuri pe planeta, situatii in care natura a fost salvata prin
ecoturism. Cred ca aceasta este alternativa pentru a aduce beneficii si a proteja
zona Retezat. Dar trebuie sa ai autoritatile de partea ta.”

Gabriel Paun, presedinte Agent Green

ALIFEL DE TABERE

Printr-o fericita conspiratie a fortelor naturii si a evolutiei, Romania detine un teritoriu unicin
Europa. In 2005, Greenpeace, impreuna cu o retea internationala de organizatii, a prezentat lumii

prima harta globala a peisajelor forestiere intacte.

Singura suprafata neatinsa de om - cu o dimen-
siune de 100000 de hectare - din zona cu clima
temperata se afla in Romania, in zona de vest

a Carpatilor Meridional, si este cunoscuta cu
denumirea de zona Retezat-Godeanu-Tarcu. In
octombrie 2006, descoperirea a fost prezentata
Ministerului mediului si ministrului de atunci (Attila
Korodi), iar un studiu stiintific comandat apoi de
minister a confirmat existenta acestui peisa;.
Protectia unei asemenea teritoriu, din care doar o
parte este inclus in categoria ariilor naturale prote-
jate, depinde in mod direct de capacitatea comu-
nitatilor de a genera venituri alternative, pentru a
evita exploatarea nesabuita a lemnului, constructia
de sosele sau alte activitati care pot distruge pen-

tru totdeauna aceasta zona.

Asociatia Agent Green a infiintat intreprinderea
sociald Wild Time pentru a contribui la efortul de
conservare a acestui peisaj natural intact.

Starea de fapt

Asociatia Agent Green a fost infiintata in 2009, cu
scopul de a investiga, expune si promova solutii in
domenul protectiei mediului. Una dintre cele mai
importante campanii a fost indreptata catre a opri
planul de constructie de sosele In peisajul forestier
intact din zona Muntilor Retezat. Constructia de
drumuri este, insa, doar una dintre posibilele ame-
nintari la adresa zonei. Gabriel Paun, presedintele
Agent Green, vorbeste despre efortul asociatiei

de a obtine un statut de protectie integrala pentru
intreaga zong, astfel incat toate cele 100000 de
hectare sa intre sub un regim special de conser-
vare. ,Pericolul ca zona sa fie exploatata comercial
este foarte mare” spune Paun.

Din nefericire, teritoriul pe care asociatia incearca
sa il protejeze se aseaza pe harta peste unele
dintre cele mai sarace zone din Romania, inclusiv
Valea Jiului: Petrosani, Caransebes, Hateg, Targu
Jiu. In lipsa unei plan integrat pentru zond, localnicii
au putine solutii: isi vand padurile, conduc partide
de vanatoare si sunt martori ai unei dezvoltari ha-
otice, de genul statiunii Straja, sperand ca vor iesi
astfel din saracie”.

Drumul national 66A, care trece prin latura sudica
a Retezatului, a devenit un simbol pentru eforturile
organizatiilor de mediu din Romania de a con-
serva biodiversitatea. Constructia lui ar insemna
distrugerea unor intregi ecosisteme, defrisare si
trafic, iar Asociatia lupta de ani buni pentru a im-
piedica aceasta constructie si a crea proiecte care
sd insemne surse alternative de venit. Sprijinul din
partea autoritatilor silocalnicilor este, insa, timid.

In absenta colaborarii intre primarii si a unui plan
pentru intreaga zonga, solutiile alternative raman
izolate si neconvingdtoare.

Gabriel Paun crede ca ecoturismul e solutia care ar
putea functiona pe termen lung.

Oportunitatea

Aria Retezat-Godeanu-Jarcu are, din punct de
vedere al naturii, toate atuurile necesare pentru a
fi dezirabila de cei care gusta ideea de ecoturism.
Nordul Retezatului este dominat de paduri vaste
Si peisaj alpin si locuit de 55 specii de mamifere,

intre care si mamifere mari (ursi, lupi, rash, atat de
rare in Europa. Ceva mai la sud-vest, clima devine
mediterneana la Herculane, cu ape termale, pesteri
si formatiuni de calcar si o intreaga colectie de
specii endemice (plante si animale care nu mai pot
fi gasite In alte zone).

Pe termen lung, un plan de infrastructura si ame-
najare care sa tina cont de potentialul turistic
imens ar putea rezolva macar in parte problemele
economice ale comunitatilor locale. Gabriel Paun,
care se defineste pe el insusi ca ,un calator intensiv
N jurul planetei”, are in minte ceea ce s-a intamplat
de exemplu in Costa Rica, destinatie de ecotu-
rism pentru care azi turistii stau la coada, in ciuda
preturilor foarte mari. Costa Rica a ajuns, insa, o
campioana a ecoturismului mondial datorita unei
intelegeri si unei strategii a autoritatilor nationale

si locale. Niciun investitor nu vine in absenta unui
master plan al zonei” spune Paun. O evidenta
confirmatd, de altfel, de ambasadorii din Romania
a trei tari posibil interesate de o investitie in ecotu-
rism, pe care Asociatia i-a invitat in Retezat in vara
anului 2012.

Asociatia Agent Green a infiintat Wild Time ca
intreprindere sociala care sa ofere servicii de
ecoturism pentru zona Retezat. I[deea Asociatiel

a fost ca intreprinderea va genera venituri pentru
Ca organizatia sa 1si duca mai departe campania si
eforturile de uni autoritatile din zona in jurul unei
strategii si, In egala masura, va aduce beneficii pe
termen lung comunitatii locale.

Intreprinderea
In esentd, activitatea Wild Time a inceput prin
organizarea de tabere in Retezat. Agent Green a
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luat aceasta decizie in urma unui studiu de piata
care a aratat ca exista agentii din orasele mari din
Imprejurimi care acopera segmentul turistilor in
cautare de experiente. In plus, ofertele de acest
gen presupuneau o investitie pe care Wild Time
Nnu Si-0 putea permite. Gabriel Paun si echipa lui au
cautat sa investeasca grantul de 50000 de dolari
din programul Green Entrepreneurship in a con-
strui o oferta de nisa, folosind expertiza de mediu
a organizatiei si relatia cu rangerii si salavmontistii
din Retezat. Planul de afaceri a fost desenat in jurul
ideii de tabere eco-educative pentru copii.

Piata initiala catre care s-au indreptat a fost consti-
tuita din scolile din Bucuresti, oras in care organi-
zatia isi are, de fapt, si sediul principal. La Tnceput,
scolile publice. Curand, Wild Time sa lovit de
bariera pretului pachetelor, atunci cand a intrat in
competitie cu alte agentii care organizeaza tabere
in toata tara. Faptul ca oferta cuprindea nu doar
cazare si masa, dar si educatie, activitati in natura
si serviciile camenilor specializati in natura si istoria
rezervatiei, a fost foarte apreciat, dar nu suficient
pentru o activitate profitabila. ,Pachetul a fost gro-

zav si am primit un raspuns foarte bun de la copii
Si parinti” spune Paun. Doar ca grupurile au fost
foarte putine.

Wild Time s-a reorientat catre scolile private, dar
aici bariera a stat In competitia cu programele
organizate de institutiile respective.

Un al doilea segment de oferte turistice, adresa-

te grupurilor de strdini, a avut, de asemenea, un
succes relativ. Si aici, vanzarea a avut de confruntat
problema pretului, pentru ca partenerii cu care

Wild Time a purtat discutiile s-au asteptat ca Roma-

nia sa fie o destinatie ieftna. Multi au preferat, spre
exemplu, Thailanda ca alternativa.

Privind in urma, Gabriel Paun crede ca esentiald in
succesul unei astfel de idei este prezenta in echipa
a unor cameni specializati in marketing si vanzari.
Mult timp, acest lucru a lipsit, iar Wild Time se afla
in fata provocarii de a regandi si repozitiona intrea-
ga activitate, astazi neprofitabila.

Punct critic - marketing si vanzare
Echipa Wild Time s-a concentrat in special pe
programul taberelor si pe experienta deosebita
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de invatare, viata in natura si interactiune. Ceea
ce a asigurat un raspuns foarte bun din partea
copiilor si parintilor, dar nu si volumul de vanzari
necesar pentru o activitate profitabila si pentru
ca intreprinderea sa-si atinga scopul: acela de

a aduce venituri in zona si surse de finantare
pentru Asociatia Agent Green. Gabriel Paun
Crede ca principala cauza sta in aceea ca echipei
de management i-a lipsit expertiza de marketing
si vanzare. Resursele financiare s-a concentrat
catre dezvoltare de produs si mai putin catre
generarea de venituri. Catre finalul celor trei ani ai
programului Green Entrepreneursip, cand acest
lucru a fost corectat, resursele pentru salarii nu
au mai fost suficiente.

Rezultate

« Wild Time a organizat aproximativ zece tabere si
vizite pentru turisti strdini in Retezat.

« Intreprinderea a lucrat in parteneriat cu rangeri
Si salvamontisti din Retezat pentru a asigura
serviciile de cazare, masa, ghidaj, activitati edu-
cative si experiente.

« Colaborarea cu autoritatile locale din regiune,
pentru a dezvolta un plan integrat de ecoturism
pentru aria Retezat-Godeanu-Tarcu, continua,
dar in pas mult mai lent decat era estimat.

« Agent Green a investit in intreprinderea socia-
|a resurse financiare mai multe decat estima-
se in planul de business, din cauza faptului ca
activitatea agentiei Wild Time nu adus profitul
prognozat.

« Agent Green a adus ambasadori din trei tari
pentru a cduta solutii de dezvoltare alternative
care sa aiba la baza ecoturismuil.

Model de business:
oferta turistica
pentru elevi bazata
pe experiente in
natura

Wild Time este o intrepindere sociald

organizata ca agentie de servicii turistice si

detinuta de Asociatia Agent Green.

Obiectiv: promovarea si vanzarea de

tabere care integreaza educatie ecologi-

C3, viata In natura si activitati sportive in

Parcul National Retezat. Proiectul a fost

regandit si completat cu pachete destinate

cuplurilor si relatiilor de cuplu.

Model de generare de venit:

« Parteneriate cu rangeri si savamontisti
din Retezat;

« Pachete de tabere eco-educative destina-
te scolilor publice si private;

» Pachetele au fost promovate mai ales
catre scolile din Bucuresti;

« Venitul agentiei este constituit din comisi-
onul pentru pachetele vandute;

« Promovare mai ales directa catre profe-
sori si directori de scoli si pe site-ul www.
wildtime.ro.



STUDIIDE CAZ

merita sa investim.”

~Cel mai important castig din programul Green este ca am invatat sa gandim si
sa lucram din punct de vedere financiar: cum sa dramuim banii sau in ce directii

Tiberiu Chiriches, director executiv ProPark

PROPARK = COMPANIA
D CONSULTANTA

Administrarea unei arii protejate inseamna mult mai mult decat conservarea valorilor naturale.
Managementul zilnic al unei astfel de zone cere administratorilor si custozilor sa imbine nevoile
de protectie a naturii cu cele de dezvoltare economica a comunitatilor locale.

Principiile managementului ariilor protejate re-
prezinta concepte pe care Fundatia pentru Arii
Protejate - ProPark le preda din 2008 la cursuri

de pregatire destinate persoanelor interesate din
toatd tara. Intreprinderea socialda complementard
Fundatiei a permis ProPark sa isi creasca resursele
financiare si sa se implice in de patru ori mai multe
proiecte de dezvoltare locala si management al
ariilor protejate.

Starea de fapt
Prin natura activitatii sale, ProPark are o influenta
indirecta asupra comunitatilor. Instrumentele de

Mmanagement cu care fundatia echipeaza custozii
si administratiile ariilor protejate creeaza conditiile
pentru mai multi vizitatori, 0 mai buna utilizare

a resurselor, mai multe venituri; dar si pentru o
colaborare stransa intre administratorii zonei si
membrii comunitatilor.

Unul dintre exemplele pe care le da Tiberiu Chiri-
ches, directorul executiv al ProPark, este cel al ma-
nagementului vizitatorilor: ,In Austria, administrato-
rul unui Parc Natural organizeaza 400 de vizite i
evenimente pe an. In Romania, sunt de 20 de ori
mai putine. Fiecare eveniment inseamna in medie

ZeCi de turisti si vizitatori care aduc venituri in zong,

Se cazeazd, mananca, au activitati, au ghizi locali
care i conduc pe traseele din arie”. Tiberiu Chiri-
ches are suficienta experienta pentru a vorbi ore in
sir despre stiinta de a administra performant o arie
protejata: cum sa dezvolti tehnici de animatie si
interpretare a naturii, cum sa lucrezi cu comunita-
tile... Foarte putine dintre instrumente sunt utilizate
in Romania, unde ariile protejate continua sa fie
caracterizate prin comunitati mai degraba sarace,
fara surse de venit durabile.

Administratorii si membrii comunitatilor locale

NU au Nsa banii necesari pentru a plati cursurile
de pregdtire care sa ii invete sa atraga venituri. La
randul ei, Fundatia ProPark nu are resurse pentru
a le oferi probono. Solutia a fost infiintarea unei
intreprinderi sociale care sa genereze profit din
contracte comerciale, profit ce este apoi reinvestit
de ProPark in ariile protejate sub forma de finantari
sau burse.

Oportunitatea

In planul initial au existat nu doar una, ¢i patru
oportunitati care promiteau a fi surse de venit
interesante pentru intreprindere: cursuri; tabere
educative; voluntariat corporatist in comunitatile
din arii protejate; studii si proiecte de consultanta
pentru diferite organizatii care se ocupa de mediu.
Taberele si voluntariatul corporatist, idei de care
ProPark se atasase inclusiv emotional si al caror
potential parea extrem de generos, s-au dovedit

a fi complet neproductive din punct de vedere
economic.

,Am realizat, facand studiul si analiza de piata, ca
am fi investit resurse enorme de timp si de bani
pentru un rezultat financiar modest” spune Tiberiu

Chiriches. Piata din Romania este inca nepregati-
ta pentru conceptul de voluntariat corporatist si
tabere de educatie ecologica in arii protejate, asa
cum sunt ele intelese in vestul Europei: grupuri din
diverse companii care merg in ariile protejate si lu-
Creaza cuU comunitatea localgd, respectiv programe
de interpretare a naturii si educatie ecologica. Piata
de activitati pentru companii este inca dominata
de notiunea de ,teambuilding” axat pe programe
foarte active, dar nu si de interactiune cu comuni-
tati locale sau cu adminsitratorii ariilor protejate, in
timp ce taberele se concentreaza in jurul sporturi-
lor in natura.

LA trebui sa ne straduim cam un an de zile ca sa
convingem un client. Cheltuiala indirecta e de cinci
ori mai mare - am cheltui 20000 de euro pentru
un venit de 5000 de euro - ceea ce ar trage in jos
toate proiectele fundatiel, pentru ca ar trebui sa
alocam resurse destinate altfel proiectelor cu im-
pact in comunitati”. ProPark si Tiberiu Chiriches au
invatat, pe parcursul programului Green Entrepre-
neurship, sa recunoasca si sa analizeze mai bine
oportunitatea din perspectiva economica.

In final, studiile de mediu si consultanta - domeniu
in care ProPark avea deja o buna reputatie - s-au
dovedit a fi mult mai productive.

Intreprinderea

ProPark SRL a fost infiintata pentru derularea de
activitati economice distincte, dar complementare
cu cele ale Fundatiei. Are echipa de management si
de traineri si lucreaza in proiecte de consultanta, in
studii de mediu si programe de instruire atat cu cli-
enti din Romania, cat si cu clienti straini. Tot profitul -
peste 44000 euro in 2013 - este investit In proiecte
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Cu impact in comunitatile din arii protejate.

Spre exemplu, Fundatia este partener intr-un
proiect de crestere a capacitatii fermierilor in ceea
ce priveste managementul terenurilor agricole

in cinci zone din Romania. Cofinantarea pentru
proiect a fost asigurata din profitul creat de ,ra-
mura comerciald al Fundatiei”, asa cum Chiriches
numeste intreprinderea.

Desi in portofoliul Fundatiei pentru Arii Protejate
existau de mult astfel de produse de consultanta,
infiintarea intreprinderii a facut posibild o strate-
gie clard in legatura cu promovarea si vanzarea
lor. Fundatia ProPark nu refuza un client, dar nu
cauta activ clienti si contracte. ,Cel mai important
castig din programul Green” considera Chiriches
,a fost ca ne-a invatat sa lucram si sa gandim si

in stil financiar: cum sa ne calculam si dramuim
banii, cum sa calculam valoarea unui serviciu, in ce
directii merita sa investim si in care nu Si cum sa
justificam in fata unor finantatori sau clienti nevoia
de cursuri, studii, etc.”

Clientii ProPark SRL sunt fie organizatii straine,
precum Agentia Federala pentru Conservarea

Naturii din Germania, fie romanesti, asa cum este
Romisilva. Intreprinderea a elaborat o strategie de
identificare a clientilor, de ofertare si participare la
licitatii, asemanatoare cu cea a oricarei alte entitati
comerciale.

La inceput, ProPark a supraestimat piata de cursuri
si, in planul initial, a estimat venituri mai mari decat
cele realizate pana la urma: resursele alocate initial
pentru mai mult de 20 de cursuri s-au reorientat
pentru a mari portofoliul de proiecte de consultan-
ta, pentru care piata s-a dovedit a fi mai generoasa.
Pe scurt, capacitatea Fundatiei ProPark de a se im-
plica in proiecte cu impact in comunitati a crescut
de patru ori ca urmare a dezvoltarii unei intreprin-
deri bazate pe 0 gandire de piata.

Punct critic - un
produs competitiv

AU fost necesari doi ani, 0 serie de incercari si erori
Si un consum considerabil de resurse pana cand
ProPark SRL si-a gasit locul pe piata si in mintea
clientilor si pana cand a configurat portofoliul de

produse.

Intreprinderea s-a detasat abia dupa doi ani de
cele doua domenii care nu aduceau rezultate pe
masura efortului si resurselor - voluntariat corpo-
ratist si tabere. Produsele exista in continuare ca
oferta, dar ProPark a incetat sa investeasca resur-
se pentru a le promova intensiv catre protentiali
clienti.

Reevaluarea portofolului dintr-o perspectiva eco-
nomica a fost unul dintre lucrurile cele mai dificile.
Un al doilea punct critic a fost legat de o evaluare
realista a bugetelor pentru un contract de consul-
tanta - din nou, o schimbare de mentalitate si mod
de evaluare a efectului si efortului.

Tiberiu Chiriches a constatat o diferenta impor-
tanta intre lumea non-guvernamentala si cea de
business: in mediul ONG, preocuparea este pentru
a face activitatea la nivelul maxim de performanta,

uneori contra unor sume modice; in lumea for-pro-

fit, trebuie sa existe Intotdeauna un echilibru intre
nevoia reala a clientului, costuri, profit si perfor-
manta. Produsul, cu alte cuvinte, trebuie sa fie si
competitiv, nu doar perfect.

Rezultate

« Intreprinderea asigura mai mult de jumatate din
resursele anuale ale Fundatiei, in 2013.

« Numarul de locuri de munca direct create ca ur-
mare a infiintarii ProPark SRL este de zece, la care
se adauga aproximativ 30 de contracte incheiate
Cu experti romani sau straini pentru cursuri sau
consultanta.

« Fundatia ProPark si-a crescut de patru ori capaci-
tatea de implicare in comunitati si de cofinantare
pentru programe destinate comunitatilor.

Model de business:
activitate comerciala
conexa, dar
independenta

ProPark SRL este intreprindere comerciala
independenta, detinuta integral de Funda-
tia pentru Arii Protejate ProPark.

Obiectiv: realizarea de proiecte de consul-

tanta si cursuri pentru clienti

Scop: profitul intreprinderii este integral

investit in dezvoltarea capacitatii Fundatiei

de a lucra in proiecte cu impact in comuni-
tatile locale din arii protejate.

Model de generare de venit:

« ProPark SRL participa la licitatii, cereri de
oferte si selectii de proiecte care vizeaza
servicii comerciale de consultanta sau
organizarea de cursuri.

« Clientii sunt organizatii de mediu, institutii
guvernamentale din Romania si Europa.

» ProPark SRL are o echipa proprie dedica-
ta si angajeaza specialisti independenti in
functie de specificul proiectelor.

» Projectele sunt strans legate de aria spe-
cifica de expertiza a ProPark: studii pri-
vind ariile protejate, consultanta pentru
managementul acestor arii sau cursuri Si
sesiuni de instruire pentru aceste zone.
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~Programul Green Entrepreneurship a dat organizatiei posibilitatea de a mari
productia si a pastra, astfel, traditia locala. Fructele nu mai raman neculese, iar
membrii Asociatiei si-au crescut semnificativ veniturile in familii.”

Constantin Strainu, presedinte Asociatia Pomiviticola Hilita

CENTRUL DE PRELUCRARE
AFRUCTELOR DE LA HILITA

Satul Hilita se afla la 30 de kilometri mai la sud de lasi, intr-o zona vestita pentru livezile ei de pomi
fructiferi. In sat s-a pastrat o poveste, pe care comunitatea incearca azi sa o duca mai departe.
Legenda spune ca a existat candva o familie de gospodari, proprietari de livada, care nu avea copii.

In fiecare an, preparau dulceatd dupa o reteta
speciala si o ofereau tuturor copiilor din sat cand
se intorceau duminica de la biserica. Dintre toate,
dulceata de cirese pietroase rosii Si negre era cu
adevarat specialg, iar traditia ei s-a pastrat pana
astazi.

Comunitatea din Hilita, grupata in jurul Asociatiei
Pomiviticole, a obtinut in 2010 atestarea de produs
traditional pentru dulceata si compotul de cirese
de Hilita. Intreprinderea sociala care colecteaza si
proceseaza fructele foloseste aceleasi retete de
demult si este astazi o sursa importanta de venit
pentru gospodarii din zona.

Starea de fapt

Asociatia Pomiviticola Hilita s-a infiintat in 2009, cu
sprijin din partea World Vision Romania, in cadrul
unui program de dezvoltare a zonelor rurale finan-
tat de organizatie.

Solul din zona lasiului este extraordinar pentru vie
si pomi fructiferi (mai ales cirese), iar multi dintre
fermierii de aici sunt proprietari de livezi. Multe
ramaneau, insa, neculese: sezonul de recoltare a
cireselor e scurt si, la pretul de vanzare de un leu
pe kilogramul de fructe, fermierii nu-si permiteau
sd angajeze ajutoare pentru cules. Scopul Asociati-
ei, care azi reuneste 35 de fermieri, a fost sa sprijine

producatorii din zona pentru a culege si valorifica
intreaga cantitate de fructe. lar proiectul finantat
de World Vision a permis infiintarea centrului

de colectare si prelucrare: programul a finantat
materialele, fermierii au facut voluntariat pentru a
construi centrul.

In 2011, Asociatia producea 2000 de borcane de
gem si compot din diverse fructe. Toata munca
era facuta manual, ceea ce limita teribil si capacita-
tea de preluare de fructe si pe cea de productie i
generare de venit pentru comunitatea locala.

Oportunitatea

In 2009, Camera Agricold si Consiliul Judetean lasi
au avut ideea de a deschide piete speciale pentru
producatorii traditionali, pentru ca acesti sa isi poata
vinde produsele. Asociatia avea produsele si avea
atestarea, dar nu avea capacitatea de a prelucra
suficiente fructe. Constantin Strainu, unul dintre fon-
datori si presedintele Asociatiel, spune ca programull
Green Entrepreneurship a dat organizatiei posibili-
tatea de a mari productia si a pastra, astfel, traditia
locala. Strainu cunoaste nu doar legendele locului, i
si stiinta pomiculturii, pentru ca este el insusi fermier.
,Ma ocup de mic copil de asta’, spune el.

Grantul de 50000 de dolari a fost folosit pentru

a dota centrul de colectare si prelucrare de fructe
Cu Un aparat de dozare a cantitatii din borcane, o
masing de infiletare a borcanelor si o instalatie de
sterilizare, ceea ce a permis o triplare a productiei.

Intreprinderea

Intreprinderea sociald a fost infiintata ca entitate
distincta (dar fara personalitate juridica) in interio-
rul Asociatiei si a preluat, practic, activitatea de pro-

ductie si vanzare de gemuri si dulceturi. Productia
centrului este astazi de 7000 de borcane, chiar
10000 intr-un an bun, iar pretul de colectare este
de trei ori mai mare (trei lei, in loc de un leu pe ki-
logramul de fructe), astfel incat fermierii din comu-
Nitate au posibilitatea de a culege intreaga recolta
de cirese, visine, caise, piersici, prune, struguri, pere,
gutui si nuci. In fiecare an, aproximativ 10000 de
kilograme de fructe ajung la Centru, nu doar de la
membrii, dar si de la alti fermieri din zona. Ar putea
prelucra chiar mai mult, dar activitatea este limitata
de faptul ca Asociatia nu a reusit inca sa gaseasca
0 solutie pentru a asigura vanzarea constanta a
unei cantitati mari de dulceturi si compoturi.
Principalul partener al comunitatii din Hilita este
Camera Agricola din lasi, care a sprijinit Asociatia
pentru a crea un brand pentru produsele Centrului
(identitate grafica, etichete) si care promoveazd
dulceata de la Hilita la toate targurile pe care le
organizeaza si, mai recent, catre potentiali clienti din
Olanda. Strainu spera ca noi parteneriate, asa cum
este cel cu Librdriile Carturesti, sau posibile cola-
borari cu retele de magazine de produse bio vor
Creste si vanzarile si veniturile pentru sateni. Deo-
camdata, aproximativ jumatate din borcanele care
poarta etichete cu brandul ,comoara din camara ta”
ramane in depozitul din curtea parohiei locale.
Printr-un parteneriat intre biserica si Asociatie,
Centrul functioneaza pe langa casa sociala a paro-
hiei din Hilita. Constantin Strainu vorbeste despre
planurile de extindere a intreprinderii i a colabora-
rii cu biserica, prin construirea unei camere de frig
pentru pastrarea fructelor o perioada mai indelun-
gata. Acest lucru ar putea prelungi timpul disponi-
bil intre recoltare si prelucrare, de la 0 zi sau doua
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la cateva saptamani, ceea ce ar scadea costurile si
ar usura munca femeilor care lucreaza uneori 12
ore pe zi in sezon.

Prepara dulceata dupa retetele locului - un secret
transmis din generatie Tn generatie si bine pas-
trat de comunitate - pe plita, la foc de lemne, iar
fructele sunt prelucrate inca integral manual, de la
curatarea nucilor verzi, la eliminarea samburilor de
cirese. In sezonul culesului si productiei, 15 femei
din Hilita lucreaza la Centru.

Cu toate ca veniturile care se intorc de la centrul de
prelucrare in comunitate nu sunt suficiente pentru a
asigura integral veniturile satenilor din Hilita, repre-
Zinta totusi aproximativ un sfert din banii pe care i
castiga familile fermierilor din Asociatie. lar suma
este semnificativ mai mare decat in urma cu cativa
ani. Castiga cu 25% mai mult’”, apreciaza Strainu.
Asociatia Pomiviticola Hilita a fost, la momentul
cand a obtinut autorizatia sanitar-veterinara, primull
centru de colectare de fructe autorizat in judetul
lasi si primul centru de prelucrare. Ceea ce a facut
ca intreg procesul sa fie incredibil de dificil pentru
Strainu si colaboratorii sai: nu existau laboratoare

pentru analiza produselor in regiune (centrul de
analiza din lasi si-a pierdut personalitatea juridica si
a fost mutat la Bucuresti), iar centrele din restul tarii
Nu faceau analize complete. Analizele fizico-chimi-
ce ale produselor au fost pana la urma facute de o
firma privata.

La final, Hilita a obtinut autorizatia sanitar veteri-
nara cu numarul 11n lasi, devenind in 2012 primul
centru autorizat de colectare si prelucrare de
fructe din judet.

Punct critic - canalele de distributie
Asociatia de la Hilita a concentrat destul de muilt
timp si efort in dezvoltarea activitatii de productie
siin a asigura colectarea pentru cat mai multe din-
tre fructele culese din livezile membrilor. Produsele
traditionale, asa cum constata Constantin Strainu,
sunt Tnsa mult mai dificile decat cele fabricate in-
dustrial. Pretul lor este mai mare, iar cantitatile sunt
limitate, in comparatie cu cele ale unei fabrici. Pro-
dusul final este aproape imposibil de dus In marile
retele de magazine, pentru cg, in plus, Asociatia nu
isi permite taxele de listare.
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Targurile din toata tara si magazinele din zona
raman Inca principalele canale de vanzare, in timp
ce Asociatia isi cauta alti parteneri, asa cum sunt
hotelurile sau spitalele. In al doilea an de productie,
jumatate din borcanele de gemuri si compoturi au
ramas nevandute. Intreprinderea sociala nu avea
oameni specializati pentru marketing si vanzari,
(de zona comerciala s-a ocupat cu precadere lonut
Herea, vicepresedintele Asociatiel), iar manage-
mentul ei de zi cu zi este asigurat de Strainu - care
continua sa predea in calitate de profesor la scoala
locala - si este presedintele Asociatiei. Gratul de
consolidare de la finalul programului Green a per-
mis, totusi, angajarea unui manager de distributie.

Rezultate

« Asociatia Pomiviticola din Hilita reuneste 35 de
fermieri locali, cultivatori de pomi fructiferi, mai
ales ciresi.

« Intreprinderea sociald (Centrul de colectare si pre-
lucrare a fructelor) a dezvoltat brand local traditio-
nal, sub sloganul ,Comoara din camara ta” pentru
dulceturile si compoturile produse la Hilita.

« 15 femei din sat lucreaza in sezonul de colectare
si prelucreare la Centru.

« Anual, Centrul prelucreaza aproximativ 10000 de
kilograme de fructe si plateste trei lei pe kilogram
flecarui fermier, ceea ce reprezinta un pret de trei
ori mai mare decat obtineau inainte de deschide-
rea Centrului.

 Aproximativ 7000 de borcane sunt produse
anual, dar deocamdata doar jumatate dintre ele
pot fi vandute.

« Centrul contribuie cu aproximativ 25% la venitul
membrilor Asociatiei.

Model de business:
dezvoltare
comunitara pe baza
de productie locala

Centrul de prelucrare a fructelor de la Hilita
este o intreprindere sociald ce functioneaza
in interiorul Asociatiei Pomiviticole Hilita.
Obiectiv: colectarea si prelucrarea fructe-
lor din livezile membrilor Asociatiei si pro-
ductia si vanzarea de produse traditionale.
Model de business:

e Fructele provin din productia locala

« Comunitatea este implicata in culegere,
prelucrare si productie

 Produsele: dulceturi si compoturi realiza-
te dupa retete traditionale.

 Unul dintre produse (dulceata si com-
potul de cirese) este atestat ca produs
traditional din 2010.

« Distributia se realizeaza mai ales prin
intermediul targurilor si expozitiilor de
produse traditionale din toata tara.

« Veniturile intreprinderii se intorc in co-
munitate sub forma platii pentru fructele
colectate, a salariilor pentru angajatii
centrului si ca servicii pe care Asociatia le
asigura pentru memobrii.
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LIti asumi un risc in primul an, pentru ca altfel nu ai cum testa piata, nu poti fi
prezent la targuri, nu poti intra in negocieri daca nu ai produse.”

Istvan Mar, Asociatia Fructul Secuiesc

CENTRUL DE PRELUCRARE
De FRUCTE DE PADURE S
CIUPERCIDE LA ZETEA

La Zetea, comuna aflata la cativa kilometri la nord-est de Odorheiu Secuiesc in judetul Harghita,
parteneriatul intre Asociatia Fructul Secuiesc si Composesoratul local a dat nastere unei
intreprinderi comunitare care exploateaza inteligent resursele padurilor din zona, conservand

in acelasi timp acest patrimoniu natural.

Centrul de prelucrare a fructelor de padure si
Ciupercilor de la Zetea are o capacitate totala
anuala de procesare de pana la 40 tone din mure,
zZmeurg, afine si ciuperci si isi desfasoara activitatea
cu scopul de a aduce un venit constant pentru co-
munitate. In timp, Intreprinderea comunitara poate
deveni o alternativa foarte plauzibild la tdierea
padurii si vanzarea lemnului.

Starea de fapt

Cel mai mare Composesorat (asociere a propri-

etarilor de paduri) din Harghita se afla la Zetea. O
comunitate de aproximativ 2800 de proprietari,

impreuna cu familile, traieste predominant din
exploatarea lemnului. lar presiunea pe care comu-
nitatea o pune constant asupra conducerii Com-
posesoratului e mare: fiecare familie castiga 110 lei
pentru fiecare metru cub de lemn scos din padure.
Pe masura ce se epuizeaza padurea, veniturile
scad si, firesc, creste presiunea pentru exploatare.
Ceva mai la vest de Zetea, in Lupeni, Istvan Mar
conduce Asociatia Fructul Secuiesc, ce reuneste
35 de membri, fermieri locali care cultiva varietati
traditionale de fructe de livada (mere, pere, prune,
cirese, visine, etc). Mar e un specialist experimentat
in modele de dezvoltare economica locala bazate

pe folosirea sustenabild a resurselor naturale: din
1997 pana in 2005 a lucrat pe trei continente in
proiecte internationale dedicate modelelor de
dezvoltare locala ce au la baza interesul pentru
varietatile traditionale.

A revenit in Romania, la Odorhei, in 2008 si, impreu-
na cu Fundatia Civitas, a dezvoltat Asociatia Fructul
Secuiesc. Scopul principal al Asociatiei este sa spriji-
ne comunitatea pentru a pastra pe cat posibil toate
varietatile stravechi specifice zonei (doar in cazul
merelor putem vorbi de cel putin 52 de varietati
locale) aflate in pericol de disparitie (acum 20 de
ani, existau 100 de feluri de mere in zong, dar lipsa
unei piete si nevoia de venit au transformat livezile
in lanuri de cereale si porumb). Cele doua centre de
prelucrare, la Lupeni si Zetea, preiau anual productia
de la aproape 1000 de cultivatori locali si o trans-
forma in diferite produse, cum ar fi: suc traditional
de mere, gemuri, siropuri, produse congelate. Toate
poarta brandul Fructul Secuiesc.

Oportunitatea

Experienta Asociatiei in prelucrarea fructelor
traditionale si patrimoniul natural al Composeso-
ratului au creat conditii potrivite pentru replicarea
modelului de manufactura de prelucrare. Dincolo
de lemn, o resursa extrem de valoroasa, dar rapid
epuizabild daca este exploatata nesabuit, padurile
de la Zetea furnizeaza un alt tip de resursa valo-
roasa: fructele de padure si ciupercile. De ani de
Zile, sunt exploatate ntr-un circuit ilegal de catre
companii din tara si strainatate, culese si vandute
catre diferiti intermediari, fara ca in comunitate sa
se intoarca vreun venit si fara sa fi existat o per-
spectiva din acest punct de vedere.

Timp de un an, Asociatia Fructul Secuiesc a lucrat
TImpreuna cu Composesoratul pentru a pune la
punct un plan care sa duca la exploatarea eficienta
a fructelor de padure si ciupercilor. Grantul Green
Entrepreneurship a finantat etapa de inceput.

Intreprinderea

In 2012, Asociatia Fructul Secuiesc a dezvoltat

N programul Green Entrepreneurship planul de
afaceri pentru dotarea cu echipamente si operarea
unui Centru de prelucrare a fructelor de padure si
Ciupercilor la Zetea.

Centrul a fost creat ca asociere prin participatiu-

ne intre Asociatie si Composesorat, fiecare parte
contribuind cu 35%, respectiv 65%, cu scopul de

a produce fructe si ciuperci congelate, siropuri Si
gemuri sub brandul Fructul Secuiesc. In timp ce
primul partener a adus resursele financiare pentru
utilajele de prelucrare (grant Green Entrepreneur-
ship), expertiza si numele, cel de-al doilea partener
a investit in hala de productie si in crearea unei
retele de 14 puncte de colectare.

In primul an, un ,an de testare”, asa cum il numeste
Mar, Centrul a primit aproape 20 de tone de fructe.
Jti asumi un risc in primul an, pentru ¢d altfel nu ai
cum testa piata, nu poti fi prezent la targuri, nu poti
intra TN negocieri daca nu ai produse” spune Mar.
In acel an, vanzarea stocului acumulat a durat mult
mai mult decat era planificat, din cauza fluctuatiei
accentuate a cererii.

Astfel, desi primul an s-a incheiat cu o pierdere,
Asociatia a acumulat o experienta valoroasa in
legatura cu modul de abordare a pietei si a colabo-
rarii In parteneriat.

Dupa refacerea calculelor initiale, partenerii esti-
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meaza ca Centrul va deveni profitabil in 2014, 1n al
treilea an de functionare.

Clientii Centrului sunt acum mai ales companii din
Germania sau Austria, care cumpard in cantitati
mari fructele si ciupercile congelate de la Zetea
pentru a le reambala sub branduri proprii. In
schimb, gemurile si ciupercile merg mai ales catre
clienti locali, fie la targuri, fie Tn magazine.

Una dintre problemele importante pe care intre-
prinderea va trebui sa o rezolve este legata de
nivelul pretului. Centrul are un dublu obiectiv: nu
doar sa produca 100% ecologic, dar si sa contribu-
ie la o situatie financiara mai buna pentru familiile
din comunitate. In consecintd, ofera pentru fiecare
kilogram de fructe sau ciuperci un pret care sa
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premium a produselor, cat si modul prin care se
asigura traiul zilnic al localnicilor.

In procesul de colectare sunt implicate 200 de
familii din zona, care au astfel posibilitatea de a
obtine un venit constant si legal. Mare parte sunt
familii de romi, pentru care aceasta activitate este
unica sursa de venit.

Infiintarea Centrului a dus la dezvoltarea a inca
doua proiecte noi, finantate din surse alternative.
Primul, depus pentru finantare la Fondul Roman
de Dezvoltare Sociala, un parteneriat intre Asoci-
atie si Primaria din Zetea, este un program de an-
trenare a copiilor din zona in colectarea de fructe
Si ciuperci. Esenta lui, spune Mar, este ,sa damin
custodia familiilor de romi din zona suprafete de
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si aduce la Zetea nu doar 0 noua sursa de venit,
dar si un program de instruire pentru localnici in
ceea ce Inseamna procesare.

Punct critic - lucrul
CU comunitatea locala

Estimarea partenerilor (si planul de afaceri initial)
a fost ca Centrul sa genereze profit mai rapid de
anul 3. Asteptarile Composesoratului in ceea ce
priveste profitul si veniturile pentru comunitate au
facut ca Centrul sa colecteze fructe si ciuperci in
cantitati prea mari fata de cererea pietel.
Impartirea atributiilor de management intre cei doi
parteneri (colectare si management financiar la
Composesorat; operare si vanzare la Asociatie) a
creat o necorelare intre achizitii si cererea pietei.
Incepand cu anul trej, intreg managementul este
preluat de Asociatia Fructul Secuiesc.

Rezultate

« Centrul angajeaza aproximativ 5O de cameni din
Z0N3a, majoritatea femei, 46 n regim sezonier, Si
a creat o sursa de venit legal si constant pentru
200 de familii.

« | a Zetea se fabrica 16 produse traditionale locale
ecologice.

« Pe termen lung, creeaza o comunitate locald care
lucreaza impreuna pentru a conserva resursele

Model de business:
dezvoltare

comunitara pe baza
de productie locala

Parteneri: Asociatia Fructul Secuiesc
(35%), Composesorat Zetea (65%)
intreprindere: Centru de Prelucrare de
Fructe de Padure si Ciuperci

Model de generare de venit:

» Materia prima (fructe si ciuperci) e asigu-
rata de comunitate, din resurse regene-
rabile.

« Comunitatea este angajata in prelucrare.

 Produsele: ciuperci si fructe congelate,
gemuri si siropuri ecologice.

« Pozitionat ca produs de nisa, pe un nivel
de pret mediu/superior.

« Distributie directa catre clienti comerciali.

« Beneficiul se intoarce in comunitate, fie
ca plata pentru fructe, fie ca salarii, fie
ca resurse pentru Composesorat pen-
tru conservarea padurii si venit pentru
membri.

permita localnicilor sa obtind un venitdecentdin - padure unde cresc fructe de padure si ciuperci. i (padurea) si pentru a genera surse alternative de  « Centrul devine baza pentru dezvoltarea de noi
aceasta activitate. Din aceasta cauza, pretul finalal ~ devin, astfel, intreresati sa pazeasca acea suprafata, venit. proiecte pentru comunitatea locala si pentru
produselor este, adesea, cu pana la 20% mai mare  care constituie sursa lor de venit”. « Grantul in valoare de 50000 de dolari acordat atragerea de alti parteneri.

decat al produselor similare din import. Cel de-al doilea este o investitie noua, ce comple- prin programul Green Entrepreneurship a dus « Asociatia Fructul Secuiesc sia extins gama de
Pentru Istvan Mar, una dintre preocuparile impor-  teaza capacitatea de productie a Centrului cu un la mobilizarea unor resurse de aproximativ produse fabricate sub brand propriu si a creat
tante este sa consolideze brandul si sa descopere uscator pentru fructe si legume. Proiectul reprezin- 350000 euro din partea composesoratului (in- 0 noua sursa de venit, o datd ce Centrul devine
Si cultive acei clienti care apreciaza atat calitatea ta un parteneriat cu Fundatia Caritas din Alba lulia vestitia in hala de productie). profitabil.






